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La Licenciatura en Negocios Internacionales surge como una necesidad, no solamente a nivel nacional si no de
manera internacional, se observo una tendencia global por la mayor parte de las escuelas de Negocios
Internacionales del pais, buscando integrar un concepto que hasta ese entonces no se manejaba en el pais.

Con la firma del Tratado de Libre Comercio de America del Norte en el afio 1992, que entraria en vigor a partir
del 1°. De enero de 1994, se abrieron oportunidades para profesionistas especializados en la identificacion de
oportunidades de negocios en el ambito norteamericano y la promocién internacional de los productos mexicanos.

El Instituto Politécnico Nacional, por conducto de la Escuela Superior de comercio y Administracion, Unidad Santo
Tomas, acepto la iniciativa de formar una licenciatura que aportara al mercado, profesionales especializados en
los nuevos campos de servicio que serian requeridos por el mercado mexicano. Siendo asi como surgio la
iniciativa de crear la Licenciatura en Negocios Internacionales.

El antecedente inmediato de LNI fue la Licenciatura en Relaciones Comerciales con Especialidad en Comercio
Internacional, la cual cambié de nombre en el mes de mayo del 1994, adelantando el nombre de'la nueva
licenciatura que el Grupo de Trabajo estaba desarrollando ya con el redisefio del Plan de Estudios para dar lugar
a esta nueva licenciatura. Realmente es en el mes de agosto de 1994, después de los procedimientos internos
en la ESCA Santo Tomas y ante las autoridades respectivas que el Consejo General Consultivo del IPN autorizé
el Redisefio del Plan de Estudios anterior, ya con el nombre de Licenciatura en Negocios Internacionales, dando
lugar a un programa formado por 8 semestres, introduciendo desde entonces un semestre adicional, con la
intencion de utilizar la opcién de titulacion curricular en los egresados del nuevo Plan de Estudios.

La estructura del nuevo Plan de Estudios, vigente a partir del mismo afio 1994, fue innovador a nivel pais, ya que
incluy6 conceptos nunca antes contemplados en otros programas académicos a nivel nacional; su estructura y
contenidos se tomaron de referencia para que en muchas escuelas particulares se adoptara un concepto similar,
pues se contemplaban aspectos mas alla del concepto tradicional de la formacion profesional en el campo del
intercambio comercial internacional, incluyendo aspectos que llevaran a las empresas a la :dentlflcaczon y
aprovechamiento de oportunidades de promocion y negociacion en materia de diversos tipos de negomos
internacionales, que permitiera esta actividad profesional preferentemente para aprovechar las ventajas que se
derivaran de la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de Norte América.

En el 2009 inicio la modalidad no escolarizada con el apoyo de la Unidad de Teconologia Educativa y Campus
Virtual (UTE y CV). |

Para el 2015 la licenciatura es acreditada por el Consejo de Acreditacion de Ciencias Sociales, Contables y
Administrativas en la Educacion Superior de Latinoamérica A.C. (CACSLA), el cual hace énfasis en la importancia
que tiene el proceso de "Acreditacion de los Programas Académicos” para el logro de niveles de calidad educativa,
y que implica el reconocimiento y prestigio social por parte de individuos e instituciones; de esta manera se refleja
la calidad de los programas en su institucion y sus egresados.

En el afio 2016 se retoman los trabajos académicos en el plan de estudios como una actualizacion de los
programas de estudio, se autorizaron 16 unidades de aprendizaje con la finalidad de atender las necesidades
sociales y del mercado laboral. .

En septiembre de 2017 se reinician nuevamente los trabajos académicos para el redisefio del programa
académico de la licenciatura, los cuales se detienen a causa del terremoto del 19 de septiembre, ya que la unidad
Tepepan queda severamente afectada en la estructura de sus edificios y se retoman en noviembre del mismo
afio. En este periodo se conforman las Comisiones para el Redisefio Curricular del Programa Académico de
Relaciones Comerciales para ambas unidades académicas.

Para enero del afio 2018 las Comisiones para el Redisefio presentan a los Presidentes de Academias de

Asignaturas Afines de ambas unidades académicas, la propuesta de la Malla Curricular del Programa Academlcoh
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I. MARCO DE REFERENCIA

.1 REFERENTES INSTITUCIONALES:

MISION
Mision del Instituto Politécnico Nacional

Institucion educativa del Estado que forma integralmente a técnicos, profesionistas e investigadores a través de
programas pertinentes en diversas areas del conocimiento, que realiza investigacion cientifica y tecnolégica;
promueve la innovacion y fomenta la vinculacion y extension con los sectores productivo y social, para contribuir
al desarrollo tecnolégico, econémico, politico, social y cultural del pais.

Misién de la Escuela Superior de Comercio y Administracion

La Escuela Superior de Comercio y Administracion, a través de las diversas modalidades y entornos educativos,
forma profesionistas, investigadores y especialistas de alto nivel en las areas sociales y administrativas, capaces
de ejercer liderazgo ético en las organizaciones, con una perspectiva integral y global, que contribuyen al
desarrollo sustentable y a la responsabilidad social del pais.

VISION

Vision del Instituto Politécnico Nacional

Ser referente de la educacion superior tecnolégica en México y el mundo por la excelencia de la formacién que
brinda, el conocimiento cientifico de vanguardia que genera, las soluciones innovadoras que aporta a los
problemas nacionales, y sus contribuciones a la transformacion del pais, en un ambiente de inclusion, libertad,
equidad, transparencia y democracia.

Visién de la Escuela Superior de Comercio y Administracién

Ser una institucion educativa de vanguardia, con alto prestigio, incluyente, con reconocimiento nacional e
internacional por sus programas académicos de calidad y la formacién de profesionistas, investigadores y
especialistas de alto nivel capaces de solucionar los problemas en las areas sociales y administrativas de las
| organizaciones.

PROGRAMAS INSTITUCIONALES

Programa de Desarrollo Institucional (PDI)

EIPDI es el eje rector al que deben apegarse todas las instancias del IPN, en este caso, las unidades académicas,
a través de los programas académicos que se ofertan.

En noviembre del 2017 da inicio una nueva gestién administrativa basada en cinco Ejes Fundamentales: calidad
y pertinencia educativa, cobertura y atencion estudiantil, conocimiento para la solucién de problemas nacionales,
cumplimiento del compromiso social, y gobernanza y gestion institucional; asi como dos Ejes Transversales:
sustentabilidad y perspectiva de género. Cada eje fundamental y transversal atiende ciertos proyectos especiales.
A continuacion, se presentan los principales ejes y proyectos especiales que aportan al redisefio del programa

acadeémico.




Ejes fundamentales/transversales

Proyectos especiales

Aportacion para el redisefio de
planes y programas de estudio

Eje fundamental
1.calidad y pertinencia educativa

1.Evaluacién del modelo educativo del
IPN

Necesaria la evaluacion del Modelo
Educativo del IPN actual, para la
mejora continua.

2.Operacion del Sistema Institucional
de Evaluacion de |la Calidad Educativa
en las unidades academicas

Las acciones para evaluar la calidad
educativa son indispensables para el
redisefio curricular, en tanto permiten
identificar las areas en que se requiere
mejorar, con el fin de asegurar la
calidad de los planes y programas de
estudio.

3. Disefo de programas academicos

Disenar programas académicos con
base en la vigencia, pertinencia y
factibilidad de los mismos.

4 Redisefio de los
académicos

programas

Proporciona evaluacion de lo vigente y
mejora continua de los programas
académicos a partir de las demandas y
necesidades del sector empresarial,
productivo y social.

5. Propiciar ambientes innovadores de
aprendizaje

El crear estrategias y lineas de accion
para fomentar la innovacion educativa
en procesos de ensenanza-
aprendizaje permite organizar, evaluar
y dar seguimiento a ambientes
innovadores de aprendizaje.

6. Las lenguas extranjeras como apoyo
para promover una formacion de
calidad en los estudiantes

Considerar el dominio de otra lengua
en la formacién de profesionales,
garantiza la competitividad de nuestros
egresados en el mundo laboral.

7. Implementacion del Programa de
Formacion y Actualizacion del Personal
Académico

La actualizacion y formacion del
personal académico es indispensable
en la formacion de profesionales, por
ello, la importancia de brindar acciones
de formacion a los docentes en los
ambitos disciplinar, psicopedagogico y
desarrollo personal.

Eje fundamental
2. Cobertura y atencion estudiantil

8 Fortalecimiento de la infraestructura
de talleres y laboratorios

La infraestructura representa uno de
los principales rubros de atencion para
el logro en la calidad educativa de los
programas académicos, por ello, es
indispensable su consideracion, para el
éxito de lo propuesto en el nuevo plan
de estudios.

Eje transversal
1. Sustentabilidad

9. Implementar un plan institucional
hacia la sustentabilidad

La sustentabilidad representa uno de
los mayores retos de la humanidad,
pues hoy en dia el cuidado de los
recursos debe permear en cual ambito
de la vida de cualquier ser humano, por
ello, la importancia de establecer
acciones desde la comunidad
académica, que garanticen y fomenten
el equilibrio de una especie con los
recursos de su entorno.

Eje transversal
2. Perspectiva de género

10. Transversalizacion de la
perspectiva de género en el IPN

Fomentar el uso de un lenguaje
incluyente y sin  discriminacion,
permitira que los egresados de los
diversos programas académicos, sean
capaces de desempefiarse en
cualguier ambito de su vida con
respeto y valores en un mundo tan
acelerado y controversial como el que
se vive actuaimente.
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Programa Institucional de Mediano Plazo (PIMP)

El Programa Institucional de Mediano Plazo, es el instrumento que contiene los lineamientos para normar, apoyar,
dar seguimiento y evaluar el desempefo de las actividades institucionales en congruencia con el Programa de
Desarrollo Institucional (PDI). Este programa se conforma de los indicadores y su cuantificacion, asi como los
responsables de su operacion, respecto a los ejes fundamentales y transversales descritos en el PDI.

A continuacién, se presentan algunos de los indicadores de acuerdo con los ejes.

EJES PROYECTO ESPECIAL ' INDICADOR
1. Evaluacion del Modelo Educativo del | Porcentaje de programas acadeéemicos
IPN diagnosticados de acuerdo al Modelo

Educativo en la unidades académicas
Sistema Institucional de Evaluacion de
la Calidad Educativa (SIECE)
implementado
Porcentaje de programas académicos
y servicios educativos evaluados para
determinar su pertinencia
Tasa de variacion del numero de
servicios impartidos para egresados
3. Disefio de programas académicos Porcentaje de programas académicos
por unidad académica disefiados
4. Redisefio de los programas | Porcentaje de programas académicos
académicos por unidad académica redisefiados
Tasa de variacion del numero de
practicas educativas  innovadoras
identificadas, incubadas y escaladas
5. Propiciar ambientes innovadores de | Tasa de variacion del numero de
aprendizaje docentes que participan en la
documentacién e implementacion de
proyectos educativos con recursos
didacticos digitales y TIC
6. Las lenguas extranjeras como apoyo | Tasa de variacion del numero de
para promover una formacion de | usuarios atendidos en servicios
calidad en los estudiantes educativos complementarios
relacionados con la ensefanza de
idiomas en el IPN
Numero de diagnosticos de
necesidades de  formacién y
actualizacion para personal
académico, realizados
Porcentaje de personal académico
formado y actualizado a ftravés de
trayectorias formativas definidas
Porcentaje de personal de mando o
directivo capacitado
Tasa de variacion del numero de
acciones de formacion para puestos de
mando o directivo implementadas

2. Operacion del Sistema Institucional
Eje fundamental 1. Calidad y de Evaluacion de la Calidad Educativa
pertinencia educativa en las unidades académicas

8. Implementacién del Programa de
Formacion y Actualizacion del
Personal Académico




Tasa de variacion del nimero de
acciones de capacitacion para la
investigacion realizadas
Eje fundamental 2. Cobertura y 12, Fortalecimiento de la | Porcentaje de requerimientos de
atencion estudiantil infraestructura de talleres y | equipamiento atendidos
laboratorios de las  unidades
academicas - -
Eje transversal 39. Implementar un plan institucional | Campana institucional de difusion para
1. Sustentabilidad hacia la sustentabilidad la sustentabilidad instrumeniada
Eje transversal 43. Transversalizacion de la | Tasa de variacion del numero de
2. Perspectiva de género perspectiva de género en el IPN integrantes de la  comunidad
politécnica sensibilizados/as en
| tematicas de perspectiva de género

De acuerdo con lo anterior, es necesario tomar en cuenta las directrices establecidas en los documentos
institucionales, tales como la evaluacion del modelo educativo, propiciar ambientes de aprendizaje innovadores,
el dominio de una la lengua extranjera para la mejora de la calidad educativa, la formacion y actualizacion de los
docentes, el fortalecimiento de la infraestructura, implementar acciones de sustentabilidad asi como promaover la
perspectiva de género en los programas académicos que se ofertan en la ESCA.

Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024)

Es un documento rector que precisa los objetivos nacionales, estrategias a seguir, y cuales son las prioridades
del desarrollo nacional en todas sus areas y la forma como contribuiran a lograr un mejor proyecto de pais. Es un
instrumento para enunciar los problemas nacionales y enumerar las soluciones en una proyeccion sexenal.

El Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024) presenta a la educacion como parte de la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica, donde pretende garantizar empleo, educacion, salud y bienestar mediante la creacion de
puestos de trabajo, el cumplimiento del derecho de todos los jovenes del pais a la educacion superior, la inversion
en infraestructura y servicios de salud y por medio de los programas regionales, sectoriales y coyunturales de
desarrollo.

El gobierno federal se compromete desde un inicio a mejorar las condiciones materiales de las escuelas del pais,
a garantizar el acceso de todos los jovenes a la educacién y a revertir la reforma educativa del sexenio anterior.
La Secretaria de Educacion Publica tiene la tarea de dignificar los centros escolares y el Ejecutivo federal, el
Congreso de la Unién y el magisterio nacional se encuentran en un proceso de dialogo para construir un nuevo
marco legal para la ensefianza.

El gobierno federal promovera la investigacion cientifica y tecnologica; apoyara a estudiantes y académicos con
becas y otros estimulos en bien del conocimiento. El CONACYT coordinara el Plan Nacional para la Innovacion
en beneficio de la sociedad y el desarrollo nacional con la participacion de universidades, pueblos, cientificos y
empresas.

Vision para el 2024;

En el 2024 el pais habra alcanzado el objetivo de crear empleos suficientes para absorber la demanda de los
jévenes que se estén incorporando al mercado laboral. Los programas de creacion de empleos y de becas para
los jovenes habran surtido su efecto y el desempleo sera minimo; la nacion contara con una fuerza laboral mejor
capacitada y con un mayor grado de especializacion. Ninglin joven que desee cursar estudios de licenciatura se
quedara fuera de la educacion superior por falta de plazas en las universidades y ninguno estara condenado al
desempleo, al subempleo o a la informalidad.

Programa Sectorial de Educacién (PSE)

El gobierno de la Cuarta Transformacion asume el compromiso de garantizar el pleno gjercicio del derecho a la
educacion en todas las regiones del pais y para todos los grupos de la poblacién, a fin de contribuir al propositay
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mas importante plasmado en el PND 2019-2024 que establece que las mexicanas y los mexicanos vivan en un
entorno de bienestar, asi como a los Ejes Generales: 1. Politica y Gobierno; 2. Politica Social y 3. Economia.

La corrupcion ha sido un lastre histérico para el desarrollo del pais, situacion que afecta, en mayer o menor

medida, todas las esferas de la vida publica nacional y a toda la ciudadania. En el sector educativo, el problema

tiene diversas expresiones y la lista es larga: escuelas ficticias, diplomas falsos, carencia de manuales escolares,

discrecionalidad en el otorgamiento de becas, venta de plazas, irregularidades en el ejercicio del gasto publico y

licitaciones a modo, por mencionar algunas. En cualquiera de sus manifestaciones, la corrupcion afecta la calidad

de la educacion que reciben las nifias, niflos, adolescentes y jovenes en México, con mayor impacto en aquellos
que mas la necesitan.

Para erradicar este problema se requiere de una estrategia integral que atienda los sintomas y, sobre todo, las
causas de raiz. El papel de la educacion en lo primero es importante, en lo segundo, fundamental. Como parte
de la lucha contra la corrupcion, el Gobierno de México se ha comprometido a entregar de manera directa sin
intermediarios recursos destinados a los mas necesitados mediante programas como Jévenes Escribiendo el
Futuro, Becas Elisa Acufia y La Escuela es Nuestra; asi como a fortalecer |a participacion de las madres y padres
de familia y docentes en la toma de decisiones en el &mbito escolar, pues la democracia como el poder del pueblo
empieza en la escuela.

Por lo que se refiere a atajar las causas fundamentales, la Nueva Escuela Mexicana sentara las bases para la
regeneracion moral del pais, a partir de una orientacion integral basada en valores como la honestidad, honradez,
etica, libertad y confianza, principios rectores del PND 2019-2024. En este sentido, se impulsara una educacion
de excelencia para formar mexicanas y mexicanos incorruptibles, responsables, con sentido comunitario y de
solidaridad, conciencia ambiental, respeto por la diversidad cultural y un profundo amor por la Patria.

En la actualidad, la educacion en México reproduce las desigualdades regionales, sociales y econémicas. Durante
decadas, las politicas educativas oficiales concentraron su accién en ciertas partes del sistema, mostrando
negligencia hacia otras. Ejemplos de esa mirada parcial se ilustran observando la distribucién del presupuesto, el
cual ha beneficiado invariablemente a las escuelas urbanas sobre las rurales e indigenas, las tasas de
analfabetismo de dos digitos para ciertas entidades federativas y las brechas en el logro educativo de los grupos
histéricamente discriminados.

Para revertir esta tendencia, la equidad debe ser el eje ordenador de la accién educativa, es urgente poner el
sistema educativo al servicio de todas las nifias, nifios, adolescentes y jovenes del pais para garantizar
aprendizajes significativos y permanentes. Con el propdsito de no dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera, el
gobierno de la Cuarta Transformacion no escatimaré esfuerzos ni recursos para garantizar la igualdad de
oportunidades educativas, situacion que en un pais plagado de inequidades implica adoptar la consigna por el
bien de fodos, primero los pobres, asi como luchar contra todas las formas de discriminacion.

Para atender las causas de fondo sera necesario aplicar un doble enfoque. Por un lado, el sistema educativo
ofrecera educacion relevante al entorno social, cultural, econémico y geogréafico de las y los alumnos, asi como
inclusiva al reconocer sus necesidades, intereses, ritmos y talentos. Algunos ejemplos de instrumentos de politica
educativa que apoyaran este propdsito son la Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva y los programas
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia y La Escuela es Nuestra. Por otro lado, el gobierno
consolidara los beneficios de dichas politicas apoyando a quienes se encuentran en desventaja, a partir de
intervenciones como la Estrategia Nacional de Atencion a la Primera Infancia y un conjunto de programas
abocados a redistribuir oportunidades y recursos como las Becas Elisa Acufia, las Becas de Educacion Basica
para el Bienestar Benito Juérez y |la Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez.




| El crecimiento econémico en México ha beneficiado solo a unos cuantos, y la mala calidad de la educacion
coadyuva a ello. La cantidad de nifias, nifios, adolescentes y jovenes sin escolarizar, los bajos logros de

‘ aprendizaje de aquellos que asisten a la escuela y el abandono por parte de muchos de ellos, resultan en millones

‘ de mexicanas y mexicanos que llegan a la edad adulta sin contar con las habilidades basicas para la vida y el
trabajo. Las consecuencias son graves, se acumulan a lo largo de la vida y afectan todas las dimensiones del ser

| humano, expresandose en trabajos mal remunerados, empleos informales, baja productividad, deficiente
cobertura meédica, jubilaciones indignas, explotacion, vulnerabilidad, precariedad, conductas de riesgo, entre
otras. Es por ello que |a finalidad del PSE 2020-2024 es contribuir a un nuevo modelo de desarrollo basado en el
bienestar de las personas, a partir de garantizar el disfrute pleno del derecho a la educacion como catalizador
para el logro de un desarrolle nacional sostenible.

Garantizar una economia para el bienestar implica erigir el nuevo modelo de desarrollo basado en la inclusion y
la participacion de todas y todos, donde la educacién y la investigacion se constituyan como pilares. Todos
aportando a la economia y ésta beneficiando a todos bajo el principio de por el bien de todos, primero los pobres.
Para alcanzar este propdsito, el sistema educativo formara integralmente a nifas, nifcs, adolescentes, jovenes y
personas adultas con los conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para acceder a un empleo digno,
alcanzar mejores niveles de vida, aprovechar los beneficios del crecimiento econémico y contribuir al desarrollo
| sostenible de las comunidades y del pais en su conjunto. Se apoyara particularmente a grupos de la poblacion
que enfrentan numerosos retos para incorporarse y mantenerse en el mercado laboral, como las y los jovenes,
mediante programas prioritarios establecidos en el PND 2019-2024, como Jovenes Escribiendo el Futuro y las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

Para atajar las causas de raiz sera necesario fortalecer la colaboracion con el sector productivo y el vinculo entre
la educacion, la ciencia y la tecnologia, asi como alcanzar un equilibrio en la adquisicion de conocimientos tedricos
y practicos, a fin de que la nifiez y la juventud adopten estilos de vida saludables y sostenibles con compromiso
social. Un ejemplo que ilustra lo anterior sera la transicion hacia la Nueva Escuela Mexicana que, conforme a la
Ley General de Educacion, tendra como objetivos: el desarrollo humano integral del educando, reorientar el
Sistema Educativo Nacional (SEN), incidir en la cultura educativa a partir de la corresponsabilidad e impulsar
transformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad.

El tejido social del pais esta roto, prueba de ello son los alarmantes indices de corrupcién, impunidad, violencia y
pobreza originados, en parte, por las politicas inequitativas del pasado que resultaron en un desequilibrio en la
reparticion de la rigueza nacional. Es por ello que resulta urgente replantear el papel de la educacién para cambiar
la manera de pensar y actuar, asentando en la sociedad el principio de no al gobierno rico con pueblo pobre. La
renovacién del pacto social solo puede alcanzarse a partir de un desarrollo con justicia social crientado a subsanar
las desigualdades y enaltecer la diversidad cultural. La educacion debera constituirse en el cimiento de la
regeneracion ética, el eje de la transformacion social y la palanca del crecimiento inclusivo, donde los aprendizajes
y conocimientos sean la piedra angular de |la prosperidad y el bienestar en México.

En este contexto, la politica educativa de la presente administracion se articulara en torno a seis prioridades, a
saber: Educacion para todas y todos, sin dejar a nadie atras; Educacion de excelencia para aprendizajes
significativos; Maestras y maestros como agentes de la transformacion educativa; Entornos educativos dignos y
sana convivencia; Deporte para todas y todos; y Rectoria del Estado en la educacion y consenso social.

Objetivos prioritarios del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024

1.- Garantizar el derecho de la poblacion en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral,
que tenga como eje principal el interés superior de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes.

2.- Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacion de excelencia, pertinente y relevante en
los diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.

3.- Revalorizar a las maestras y los maestros como agentes fundamentales del proceso educativo, con pleno
respeto a sus derechos, a partir de su desarrollo profesional, mejora continua y vocacion de servicio.

4.- Generar entornos favorables para el proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes tipos, niveles y
modalidades del Sistema Educative Nacional.

5.- Garantizar el derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte de la poblacion en México con énfasis en
la integracién de las comunidades escolares, |a inclusion social y la promocién de estilos de vida saludables.

\
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| 6.- Fortalecer la rectoria del Estado y la participacion de todos los sectores y grupos de la sociedad para
concretar la transformacion del Sistema Educativo Nacional, centrada en el aprendizaje de las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos.

MODELO EDUCATIVO

El Modelo Educativo Institucional (MEI) se caracteriza esencialmente por:

o Estar centrado en el aprendizaje. Donde pone al estudiante en el centro de la atencién del proceso
acadeémico, considerandolo un individuo que construye su propio conocimiento con el apoyo y guia de
sus profesores, disefia y define sus propias trayectorias e intensidades de trabajo. Traduce la innovacién
en flexibilizacion de planes y programas que reconocen las diferencias y requerimientos de los
estudiantes. Concibe al profesor como guia, facilitador de este aprendizaje y como coaprendiz en este
proceso educativo. Supone que los profesores distribuyen su tiempo de dedicacion entre la planeacion vy
el disefio de experiencias de aprendizaje, mas que en la transmision de contenidos por el dictado de
clases.

e Promover una formacién integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y humanistica, y que
combine equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades y valores.
Considera el desarrollo armonico de todas las dimensiones del estudiante (conocimientos, actitudes,
valores, habilidades y destrezas).

e Proporcionar una sélida formacion y facilite el aprendizaje auténomo. Considera los enfoques
autogestivos, para que el estudiante aprenda a aprender, en colaboracién con sus compafieros, en
proyectos especificos, con las actividades y motivaciones planeadas por los profesores, con el apoyo y
asesoria tanto individual como grupal de los docentes.

= Expresar en procesos flexibles, innovadores, que permita el transito de los estudiantes en niveles
educativos y cuente con multiples espacios de relacion con el entorno. La flexibilidad se expresa en
un curriculum que ofrezca trayectorias formativas multiples y opciones de dedicacion variable. Todo ello
sin comprometer la calidad de la formacion, mediante el acompafiamiento permanente y servicios
integrales de apoyo al aprendizaje, diferenciados de acuerdo con las necesidades formativas y
condiciones de los estudiantes. Proporciona multiples espacios de aprendizaje mas alla del aula y la clase
tradicional. Incorpora experiencias de trabajo en equipo, comunicacion con diversas audiencias,
desarrollo de la creatividad y de |la capacidad emprendedora, y destrezas en la solucién de problemas.

¢ Formar bajo diferentes enfoques culturales y capacitaciéon a los individuos para su incorporacion
y desarrollo en un entorno internacional y multicultural.

e Permitir que sus egresados sean capaces de combinar la teoria y la practica y contribuir al
desarrollo sustentable de la nacién.




1.2 REFERENTES EXTERNOS:

| El Licenciado en Negocios Internacionales, puede desempenar las siguientes funciones en las empresas.

EJE PROFESIONAL
1. Analisis del entorno social, desarrollo nacional y educativo

El licenciado en negocios internacionales debe conducirse de forma integral y adaptarse al cambio conforme a
los requerimientos del mercado laboral en temas de sustentabilidad, innovacion, tecnologia e investigacion.

El licenciado en negocios internacionales debe dirigir negocios que fomenten la inclusion social, econdmica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen religion o
situacion econdmica u otra condicion.

Fomentar contenidos de sensibilizacion y la capacidad humana e institucional en relacion con la mitigacion del
cambio climatico.

Debe conocer sistemas de informacion, manejar redes de datos empresariales, y proyectos de negocios digitales
haciendo uso de estrategias como Business Intelligence, Knowledge Management y tecnologias de la informacion
como Electronic Data Interchange (EDI), Customer Relationship Management (CRM), Enterprise Resource
Planning (ERP), con el proposito agregar valor a los bienes y servicios en los mercados locales y globales.

Analizar la normatividad digital aplicable en los mercados globales, tener la capacidad de realizar negocios
internacionales bajo la nueva modalidad del comercio en linea (e-commerce), WebQuest, multimedia, sofware,
modelos empresariales: BYOD, redes corporativas, networking, CRMs y Social Business.

Para desempeiiarse en el mercado laboral

Desarrollo de Planes de Negocios
e Analisis del entorno nacional e internacional
Deteccién de oportunidades de negocios internacionales
Plan de Mercadotecnia Internacional
Analisis FODA
Analisis Financiero

Negociacion Comercial Internacional
¢ Contratos Internacionales
e [NCOTERMS
e Alianzas Estratégicas

Administracién Internacional
e Aplicacion del proceso administrativo tanto en el pais de origen como en unidades de negocio en el
extranjero

Operaciones Logisticas
¢ Disefno y Coordinacion de planes logisticos tanto de expor
tacion como de importacion.

Gestion Aduanal
e Despacho Aduanal
e Manejo de programas de Comercio Exterior

El campo de desarrollo laboral del Licenciado en Negocios Internacionales es muy amplio, debido a que ademas
de contar con una sélida y extensa formacion académica, adquiere y desarrolla durante su trayectoria formativa
una serie de habilidades y aptitudes que le permiten aplicar sus conocimientos dentro de los diferentes ambitos
de los negocios, gracias a su excelente capacidad para comunicarse de manera eficaz asi como una excelentey

\




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracién, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

| disposicion para el trabajo cooperativo y el liderazgo; todo lo anterior permite la adaptabilidad de este profesionista
a cualquier entorno, asi como garantiza que es una adicion valiosa dentro de cualquier empresa.

El Licenciado en Negocios Internacionales puede desarrollarse dentro de la iniciativa privada o publica
desempefiando funciones y actividades propias de un gerente o directivo para cualquier tipo de empresa, ya sea
de giro industrial, comercial, o de servicios, debido a las habilidades y competencias desarrolladas dentro de su
trayectoria académica, tendra la capacidad para fungir como directivo, administrador, consultor, analista, asesor,
investigador, promotor o ejecutivo en puestos intermedios y altos que exijan de un conocimiento preciso en areas
de la administracion de bienes o servicios o el desarrollo de negocios en ambitos nacionales e internacionales.
Por sus conocimientos técnicos y formacién académica que favorece la gestion de la diversidad cultural podra
integrarse en el aparato Estatal como negociador o representante comercial e incluso podra asumirse como
diplomatico.

Su alta calidad académica le permitira insertarse en los procesos educativos, académicos, de investigacion o
como capacitador. Algunas de las actividades laborales mas recurrentes para esta profesién son la de negociador
o gestor. Asi mismo, puede integrarse a la parte administrativa como evaluador y disefiador de estrategias, planes
y elementos que permitan un control adecuado de todas las operaciones que realiza la empresa, asi como de la
planeacion necesaria que le permita a la misma consolidarse en su entorno.

El profesionista especializado estara capacitado para trabajar tanto a nivel nacional como a nivel internacional; es
decir, puede desarrollar actividades que le permitan evaluar y apoyar la representacién comercial de México en
el extranjero. Asi mismo, podra promover y administrar los procesos productivos y de comercializacion en distintas
entidades del pais. El Licenciado en Negocios Internacionales también puede convertirse con relativa facilidad en
empresario, ya que el egresado domina los procesos de direccién de entidades, planeacién de estrategias de
operacion y comercializacién, comercio internacional, y bien puede incurrir en el mercado como:

Intermediario internacional de productos o servicios

Representante comercial de una o muchas firmas que deseen operar en México
Operador de logistica internacional.

Corredor comercial.

Integrador de productos de exportacion.

Evaluador y estructurador de esquemas o sistemas de negocios internacionales, etc

El Licenciado en Negocios Internacionales obtiene formacion profesional para desempenarse en:
s Secretarias y organismos del sector publico y privado vinculados a la promocién y desarrollo de los
negocios y comercio tanto nacional como internacional
¢ En organismos y agencias internacionales relacionados con el fomento y desarrollo de programas de
integracion comercial regional
* En areas gerenciales internacionales en empresas privadas nacionales y/o extranjeras de los distintos
sectores economicos
» En areas directivas de comercializacion, logistica y trafico, planea y ejecuta negociaciones en el ambito
internacional
* En servicios de asesoria y consultoria en el ambito de los negocios internacionales come una actividad
empresarial independiente
En servicios y consultoria en materia aduanera y de logistica internacional.




2. Andlisis del estado actual del ejercicio profesional, mercado de trabajo actual y prospectivo y
competencias profesionales.

| En un mundo globalizado, el conocimiento se produce, circula y se utiliza a través de circuitos que trascienden
las fronteras nacionales, por lo que no esta exento de ser utilizado como un bien que se comercializa en los
mercados por su valor economico.

Bajo este contexto en el futuro, se espera que el conocimiento cientifico y tecnolégico se constituya cada vez mas
en un bien publico de acceso universal y a disposicién de todos, al igual que el uso de las nuevas tecnologias
(Internet universal). Por lo que el principal reto para las instituciones de educacion superior es contribuir, a través
de sus funciones académicas, a la mayor competitividad de la economia mexicana en el mundo, con una insercion
mas favorable en el proceso de globalizacion, atendiendo las demandas y necesidades nacionales y locales.

En el marco de las principales metas relacionadas con la educacion superior que se plantean en el documento de
las ANUIES "Plan de Desarrollo Institucional Vision 2030", se tiene:

e Asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las mujeres a una formacion tecnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria.

e Aumentar sustancialmente la cantidad de jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

e Eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso en condiciones de igualdad de las
personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.

e Garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover
el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion y la adopcion de estilos de vida saludables,
el respeto a los derechos humanos, la igualdad entre los géneros, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios.

Por lo que la pertinencia de los programas educativos y la responsabilidad social de las instituciones de educacion
superior, requeriran la combinacion de la visién global y la accién local para contribuir a la solucién de los
problemas sociales, considerando que la universidad "debe captar el conocimiento externo y combinarlo con el
propio para innovar, aplicar y generar valor en bienes y servicios producidos localmente”. No se puede perder de
vista que la ciencia y la tecnologia a escala mundial, y sus vinculos con la economia y el bienestar social, son las
vertientes principales que marcaran las tendencias que van a contribuir al cambio de las universidades” (Mufioz,
2016: 132).

La expansion de la educacion superior tendra que tomar en cuenta los cambios estructurales del mercado de
trabajo. Los egresados de las instituciones de educacion superior se enfrentaran a fendmenos ya iniciados y que
se agudizaran en el futuro: mayor competencia por empleos dignos y bien remunerados; flexibilizacion,
precarizacion e informalidad laboral; pérdida de estabilidad y seguridad en el empleo; creciente rotacion de
puestos de trabajo; mayores exigencias de calificacién y capacidad para crear organizaciones productivas para
auto emplearse y a la vez generar empleo.

La globalizacion, ademas, llevara a una mayor competencia entre los egresados de las instituciones de educacion
superior mexicanas y de otros paises para ocupar empleos que requieren altas calificaciones, lo que exigira
habilidades para el aprendizaje permanente y para la reconversion ocupacional.

De lo anterior, se contempla que en los proximos afios se acelerara la conversion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) a Tecnologias para Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en todos los espacios,
tanto presenciales como abiertos y a distancia; por lo que la aplicacion de las herramientas de ensefanza-
aprendizaje pasaran de la rutina a la creatividad e innovacion y del aprendizaje en el aula al aprendizaje en
multiples espacios, vinculado a la solucidn de problemas de su entorno.

El Licenciado en Negocios Internacionales recibe una formacion que le permite desempenarse en el sector privado
como empresario y/o emprendedor en empresas nacionales y multinacionales vinculadas al comercio exterior,
trafico, logistica, consultoria y comercializacion.
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En el sector publico dentro de Secretarias y Organismos del estado, vinculados a la promocion y el desarrollo de
los negocios y comercio internacional y en organismos internacionales relacionados con el fomento y el desarrollo
de programas de integracion regional, comercial y de negocios.

EJE DISCIPLINAR

Analisis del estado actual y prospectivo del conocimiento

En parrafos anteriores se ha descrito lo que implican las caracteristicas del ejercicio profesional y el futuro del
mercado de trabajo, atendiendo a lo que diversos organismos plantean como deseable y necesario para la
evolucion de la profesion de Licenciado en Negocios Internacionales

A continuacién, se expresan datos significativos respecto al estado actual del conocimiento y sus perspectivas de
desarrollo, bajo el enfoque de algunas instancias relacionadas con la profesion:

Los Problemas del Crecimiento

En sintesis, podria decirse que los principales problemas de |a Licenciatura en Negocios Internacionales tienen
su origen y manifestacion en su falta de planeacion. Asi, se observa que no se cuenta con informacién estadistica
vigente referente al crecimiento de la poblacion estudiantil a nivel profesional, en el mismo orden de ideas no se
cuenta con infraestructura suficiente y de calidad en la Institucién, para atender la demanda creciente de ésta
licenciatura, las necesidades crecen exponencialmente en todos los sentidos, por ejemplo; El desarrollo e inicio
de nuevas empresas, la demanda de profesionales desarrolladores de negocios, la produccion de bienes y
servicios etcétera .

e No hay cultura nacional y menos cultura internacional (maestros y alumnos)

o No se respeta la trayectoria porque no hay una secuencia de las unidades de aprendizaje, eliminado
niveles y regresando a los semestres

e Reestructurar el area de formacion basica en funcion del perfil de cada licenciatura desde el primer
semestre, para que las unidades de aprendizaje se enfoquen a las necesidades de la Licenciatura de
Negocios Internacionales.

¢ Infraestructura insuficiente para la demanda de estudiantes

- Acceso de internet en todas las areas

o Deficiencia en el perfil de ingreso, en el desconocimiento de las bases del espaiol, de la aritmética, de la
historia, de la geografia y otros
Distraccion constante con los medios digitales

e Seleccionar el perfil necesario del maestro para la unidad de aprendizaje, ya que se debe respetar el perfil
del docente para la unidad de aprendizaje

e Desvinculacion entre el sector laboral y las universidades respecto de las necesidades de estas Ultimas
en el perfil del egresado.

Principales necesidades de la profesion
o Infraestructura en TICS del conocimiento aplicadas a la carrera.
« Bibliografia digital y conectada a universidades internacionales, software de negocios internacionales (en

areas del conocimiento de marco legal, comercial, econémico, politico, de sustentabilidad a nivel global. /i
1]
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| Estado actual de la profesion

s Falta de competitividad en los mercados laborales tanto nacionales como internacionales.

o Mas de 40 alumnos es dificil de atender

= No existe interés por la lectura y el conocimiento, porque solo desean obtener la informacion y no el
proceso de ésta

Tendencias del conocimiento

Hacia un mercado global en constante evolucion

e Sociedades del conocimiento aplicadas a la economia del conocimiento.
Investigacion vinculada con la profesién

e Es imperativo crear una coordinacién de investigacion centrada en los avances del conocimiento a nivel
global.
Futuros desemperios del profesional (practicas emergentes)
e Debera estar actualizado en los negocios internacionales desde una perspectiva global presente y futura.

EJE PSICOPEDAGOGICO

Practicas de desarrollo académico y didactico-pedagdgico.

El Instituto Politécnico Nacional como institucién rectora de la educacion tecnolégica publica de Mexico y con la
intencién de acrecentar su prestigio e influencia internacional, busca mejorar el desempefio y resultados de sus
procesos educativos. Para ello, requiere de considerar y aprender de las mejores practicas y experiencias
académicas de excelencia de otras instituciones de nivel superior, no solo en cuanto a la organizacion y estructura
curricular, sino también a la forma en que se ensefia y aprende. Otro referente que debe ser considerado son los
requerimientos de los organismos evaluadores para el reconocimiento publico de la calidad del Programa
Académico.

Para situar las tendencias de desarrollo académico de la formacion y de los aspectos didacticos - pedagdgicos,
se abordaran 3 puntos principales: Desarrollo Formativo, Desarrollo Académico, Desarrollo Didactico-Pedagagico.

Desarrollo Formativo

Desde la ultima década del siglo XX y lo que va del siglo XXI, los modelos educativos han sufrido transformaciones
importantes y seguiran teniéndolas si partimos de la realidad actual.

En un mundo donde la constante es el cambio, se requiere de una formacion flexible, donde el alumno sea visto
como un sujeto activo, que alimente su espiritu emprendedor, su imaginacién, con aprendizajes para la vida y a
lo largo de la vida, contribuir activamente en la responsabilidad social corporativa, manejo de tecnologia que
conecte el aula con la realidad y la solucion de problemas, asi como manejarse en un mundo globalizado, como
lo menciona el estudio del Instituto de la Economia Digital (ICEMED) de ESIC Bussiness & Marketing School,
publicado en 2015 por Universial!

Por otra parte, la Conferencia Regional de Educacion Superior (CRES)! convocada por el Instituto Internacional
de la UNESCO para la Educacion Superior de América Latina y el Caribe, con una periodicidad de 10 afios, en
su ultima edicion en 2018, con la tematica Tendencias de la Educacién Superior en América Latina y el Caribe,
determina 7 ejes o temas que definen procesos y tendencias en concordancia con la Agenda de Educacion 2030.

Se ratifican los principios declarativos de la CRES 2008, que reconoce el poder del conocimiento y el manejo
adecuado de la informacién, el conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacién, cooperacion
internacional, el papel de las instituciones de educacion superior desde el paradigma del desarrollo sostenible a
fin de formar ciudadanos capaces de construir una sociedad mas justa, basada en la solidaridad y el respeto a
los derechos humanos. i\
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La educacion superior debe enfatizar la formacion de un ciudadano transformador de la realidad, con capacidad
de analisis, de anticipacion, vision propositiva para enfrentar problemas emergentes de la realidad en
transformacion.

El desarrollo formativo de las instituciones de educacion superior se cimienta en la perspectiva de desarrollo
social, centrado en el aprendizaje, el emprendimiento y una docencia investigativa.

En concordancia con las tendencias internacionales, el modelo Educativo del IPN tiene la caracteristica de estar
centrado en el aprendizaje, promoviendo una formacion integral de alta calidad cientifica, tecnolégica y
humanistica, un estudiante que construya su aprendizaje, que combine equilibradamente el desarrollo de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, facilite el aprendizaje auténomo y el transito de los estudiantes
entre modalidades educativas, instituciones nacionales y extranjeras y hacia el mercado de trabajo, a través de
procesos educativos flexibles e innovadores.

Ademas, la cuarta revolucion industrial se centra en utilizar todos los avances tecnolégicos que tenemos en la
actualidad y en emplearlos en beneficio de nuestro sector productivo. La educacién 4.0, resultado de esa
revolucion, es una manera global de entender el proceso educativo. El IPN inmerso en estas tendencias, realizé
la 1* Summit de Tecnologia y Educacion, Aula 4.0, en noviembre de 2018, donde enfatiza que el modelo educativo
debera incorporar los siguientes aspectos:

e Uso de herramientas y recursos digitales diversos en apoyo a la educacién

e Aprendizaje flexible en funcion de los intereses y necesidades del alumno

e Aprendizaje digital con feedback constante para analizar el progreso del propio aprendizaje
En la Educacion 4.0 aunque el eje fundamental es la tecnologia, las competencias suaves (humanisticas), la
complementan. Es preciso preparar a los jovenes para empleos del futuro no solo con conocimientos técnicos
solidos sino con competencias personales. Seglin Man Power las habilidades mas demandadas son: creatividad,
solucion de conflictos, comunicacién asertiva, inteligencia emocional, orientacién a resultados, facmdad
de palabra, pensamiento digital, educacioén financiera, entre las mas importantes.

La Educacion 4.0 debe permear en el modelo educativo del Instituto, para fortalecerlo y formar alumnos
competentes, generando conocimiento Util para la sociedad y el sector empresarial, enfatizando el
emprendedurismo y construyendo espacios reales y virtuales donde pueda desarrollarse el talento 4.0,
redefiniendo la relacion escuela- sociedad al formar agentes de cambio dentro y fuera de sus comunidades
promoviendo el bienestar personal y social.

Desarrollo Académico

El Desarrollo Académico se refiere a todos aquellos procesos involucrados que permitan materializar lo que se
plantea en los modelos formativos o educativos; Incluye la determinacién de los modelos curriculares que permitan
operar el modelo educativo, es decir, el tipo de Plan de Estudios que habra de crearse para lograr que se
consoliden los fines propuestos.

Constituye la determinacion de contenidos, coherentemente estructurados dentro de un plan de estudios, y Ia
forma en que habra de operarse académicamente.

Como referente, se anexa el siguiente cuadro comparativo, en el cual se considera como a partir del modelo
formativo, se establecen lineamientos para el modelo académico o curricular. 4




| UNAM

Desarrollar la capacidad de abstraccion, innovar en los métodos de ensefnanza,
articular de manera efectiva los distintos ciclos de estudios, incorporar los avances
de la tecnologia a la docencia y a la investigacion para perfeccionar los procesos
de acceso al conocimiento, impulsar el interés temprano por la investigacion.
Promover la investigacion educativa, el pensamiento critico, la capacidad creativa
e innovadora, la colaboracion y el trabajo en equipo, asi como la inteligencia
emocional, la conciencia ética y cultural.

Reforzar el conocimiento y uso del espafiol mejorando las habilidades de lectura y
de comunicacion verbal y escrita en todos los niveles.

Creacion y modificacion de planes y programas de estudio con la finalidad de
garantizar su calidad y pertinencia en funcion de las necesidades y retos de la
sociedad.

Desarrollar una cultura de la importancia de la evaluacion formativa en el proceso
educativo y su impacto en el aprendizaje, asi como perfeccionar los métodos de
evaluacion.

ITESM

Desarrollar competencias en los estudiantes para que puedan enfrentar los retos
actuales y futuros. Crear ambientes de aprendizaje desafiantes por medio de
experiencias retadoras que promuevan la capacidad para solucionar problemas y
visualizar oportunidades, forjar el caracter para emprender y la resiliencia para
perseverar, ademas de potenciar su desarrollo integral.

Flexibilidad en el qué, cémo, cuando y donde se aprende. Empodera al estudiante
desde el inicio para que sea &l quien trace su trayectoria y construya su propio perfil
de egreso, alineando lo que necesita con lo que le interesa aprender.

Ponderar el esfuerzo, la investigaciéon e interaccion en el “mundo real” a fin de
aprender activa y significativamente. Posibilita los recursos y herramientas
personales y tecnolégicas para lograrlo. Los profesores son clave al ofrecer
asesorias que acompanan este proceso.

Desarrollar de forma intencionada las competencias para la vida, tales como
inteligencia social, compromiso ético y ciudadano, comunicacion y
emprendimiento, transformacién digital, razonamiento para la complejidad, entre
otras.

El plan de estudios esta conformado por 3 tipos de unidades de formacion: las
materias, los bloques y las Semanas Tec. En un blogue los estudiantes enfrentan
un reto conectado con la realidad, mismo que despierta su interés y motivacion.
Cuentan con un equipo de al menos tres profesores que colaborativamente facilitan
su aprendizaje y evallian sus competencias.

UAM

Modelo Educativo Departamental que posibilita la realizacion armonica e integral
de las tareas de docencia, investigacion, difusion y preservacion de la cultura.
También permite la organizacion de grupos multidisciplinarios de investigacion para
abordar problemas con un alto grado de complejidad. Esta organizacion académica
favorece el trabajo colaborativo del personal académico y la formacion profesional
de los educandos, abriendo mayores posibilidades para diversificar los planes y
programas de estudio de licenciatura y posgrado existentes y crear otros nuevos
que respondan de manera permanente a las cambiantes necesidades del pais.
Sus planes y programas de estudio tienen un enfoque integral hacia la resolucion
de los problemas sociales, y de su vida académica.

Su mapa curricular incluye un tronco comun por areas de conocimiento, el cual
atiende problemas estructurales de la educacién tradicional pues revierte la rigida
relacion maestro-alumno e instaura una formacion integral donde el estudiante es
mas participativo en su aprendizaje sistematico, continuo y significativo.

IBERO

Modelo educativo departamental y flexible que permite neutralizar la
especializacion exagerada, promover la actitud humana de los estudiantes y
facilitar la interdisciplinariedad. Inspirado en una vision cristiana del mundo y de la
sociedad, busca generar y difundir un pensamiento propio, auténomo y critico que
permita a los estudiantes ser capaces de llevar a cabo los cambios que requiere la
sociedad.

Se propone la formacion de personas y profesionistas competentes, conscientes,
compasivos y comprometidos con
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y para los demas,

Su modelo es un conjunto armoénico e integrado de valores y experiencias
pedagogicas cuyas caracteristicas son: la utilidad, la promocién de la justicia, la
formacion humanista y la vivencia de la fe.

Utilidad. Educacion practica, tanto en la investigacion como en la docencia. La
investigacion debe estar enfocada a la solucién de los grandes problemas que
afectan a la humanidad: el desarrollo sostenible y justo, la convivencia intercultural
y los valores que dan sentido a la accién transformadora de la sociedad.
Promocion de la justicia. La Universidad debe promover la justicia en todas sus
actividades, promoviendo la sensibilidad de los estudiantes para aprender a
percibir, pensar, juzgar, elegir y actuar a favor de los derechos de los demas,
especialmente de los mas desaventajados.

Formacién humanista. El modelo pedagdgico esta enfocado a lograr el desarrollo
integral, por tanto, las competencias que plantea no estan orientadas solamente a
las exigencias del mercado, sino comprendidas dentro de un marco humanista que
busca que los estudiantes sean: conscientes, competentes, compasivos y
comprometidos.

Vivencia de la fe. La fe permite a la persona salir de si misma para amar
desinteresadamente y superar los miedos que son inherentes a la condicion
humana: dolor, enfermedad, inseguridad, pobreza, soledad.

Los planes de estudio, en el caso de las licenciaturas, buscan impulsar las
competencias genericas que ha definido el Sistema Universitario Jesuita. Entre
otras, la de compromiso integral humanista y la de discernimiento y
responsabilidad.

A continuacién, se describen brevemente algunas tendencias sobre el desarrollo académico curricular que deben
ser consideradas al momento de determinar el tipo de Plan de Estudios que habra de disefarse.

En la dltima Conferencia Regional de Educacion Superior (CRES) de la UNESCO 2018, se plantea “que la
Educacion Superior debe favorecer la transversalidad de enfoques como la pertinencia social, la diversidad, la
calidad como sistema, responsabilidad social, ambiental, politica y econdémica, desarrollo sostenible, en los
contextos nacional e internacional.

Es importante considerar que la oferta educativa virtual o mixta y la presencia de las carreras de tiempo parcial
ha crecido de manera importante en las Ultimas dos décadas, por lo que habra que considerar estas modalidades.

Las instituciones de educacion superior deberan contemplar espacios para el reconocimiento de competencias
adquiridas, disefiar estrategias orientadas a la vinculacion con las empresas como pasantias, redes profesionales,
actividades de divulgacion de conocimientos, participacion en proyectos.

Lo anterior, fue abordado también en la 12 Summit de Tecnologia y Educacién, Aula 4.0, en noviembre de 2018
en instalaciones del IPN en donde se contempla que, para lograr mayor pertinencia entre la escuela y la empresa,
es preciso:

- Que se generen estancias profesionales.

- Que el idioma inglés forme parte fundamental del curriculo.

- El uso de las TIC conforme a lo que se requiere en la profesién: uso de software especializado para el programa

- Que se generen competencias profesionales de liderazgo, emprendimiento, seguridad personal etc.

academico de LNI.



| Asimismo, es importante facilitar las trayectorias formativas con el debido reconocimiento de las competencias
adquiridas y la posibilidad de movilidad y transito entre diversas instituciones educativas.

. La internacionalizacion de la educacion superior es otro factor importante, pues la globalizacion no se limita solo
al aspecto econémico, sino que es pluridimensional. Para ello, la habilidad mas competitiva para el futuro sera la
de aprender, y aprender a aprender.

Se requiere entonces de estructuras curriculares flexibles, donde sus contenidos permitan interpretar el escenario
mundial, sus tendencias y requisitos. Para lograrlo es preciso:

-El desarrollo de competencias profesionales de calidad internacional.

- Pertinencia, proyeccion y apertura de la carrera o el Programa Académico en escenarios profesionales globales.
-Incorporacion en el Plan de Estudios de cursos, practicas, bibliografia, recursos y otros que faculten para obtener
un dominio técnico de un idioma extranjero.

-La configuracion de una estructura curricular flexible que posibilite académicamente la movilidad estudiantil, la
educacion continua, actualizacion permanente.

| -Actualizacion permanente del Plan de Estudios respecto a los requerimientos nacionales e internacionales,
minimizando los tramites burocraticos.

Existen diferentes tendencias actuales en los modelos curriculares que dan la pauta para el disefio de diferentes
planes de estudio, como se sefiala en la Revista Nuevas Tecnologias y Sociedad, Numero 61, afic 2010 en su
articulo: "Tendencias curriculares a considerar en los procesos de cambio educacional' (Nancy Barreto de
Ramirez)

a. Tendencia a la construccion de curriculos integrados a través de procesos de cooperacion,
cogestion, enfoque por competencias y planeacion estratégica

“Esta tendencia construye el curriculo a partir de la investigacion, formacidn, innovacion y extension en procesos
de cooperacion, integracion y participacion de diversos actores, para facilitar el desarrollo de competencias
generales, aumentando asi la probabilidad de reconversion en el ejercicio profesional y posibilitando para el
estudiante mayor movilidad y articulacion en el sistema educativo nacional y al de otros paises. Ejemplos de
esta tendencia son el proyecto Tunning para Europa (2003) y el proyecto Tunning para Ameérica Latina (2008),
entre cuyos propositos se encuentran: permitir la movilidad escolar, laboral y profesional, tendencia a
homogeneizar referentes culturales, acreditacion de experiencias y aprendizajes. Al homologar sus troncos
comunes, se promueve la cooperacion entre universidades y entre paises, para el desarrollo de programas y
proyectos comunes. El enfoque por competencias define con mayor claridad lo que se espera lograr en los
procesos formativos y de planeacion estratégica.”

b. Tendencia a la flexibilizacion curricular bajo diferentes modalidades

“El curriculo flexible se refiere a un plan de estudios abierto donde el estudiante con la orientacion de un asesor
o tutor va construyendo su trayecto acadéemico. La flexibilidad también tiene que ver con la oferta de cursos y
actividades académicas y su renovacion continua. Se relaciona con la revalidacion o acreditacion de estudios
realizados en otras instituciones, libertad de catedra para incorporar, reformular, reducir o ampliar contenidos
educativos; también la utilizacion de nuevas tecnologias y ambientes de aprendizaje. A la par tendran que
flexibilizarse los procesos y procedimientos administrativos, pues lo que en realidad ocurre es que estos tramites
administrativos limitan las verdaderas posibilidades de un curriculo flexible. Lo mismo ocurre, si no se tienen
tutores debidamente capacitados para guiar al alumno en su trayectoria o si no hay mecanismos efectivos de
orientacion para el estudiante desde el inicio de su formacién académica.”

Otras tendencias que pueden identificarse son:

Curriculo semiflexible, que permite una formacion debidamente estructurada y sustantiva al estudiante para que
despues de un determinado avance o grado, se le permita ir formando sus trayectorias. Se establece a partir de
un tronco comun o basico y por otro ajustarse a intereses y necesidades de los estudiantes con base en su
eleccion e integracion de aprendizajes. Esta experiencia ha sido ya realizada en el IPN por la Escuela Superior
de Ingenieria Textil. Sin embargo, no siempre la electividad del alumno responde de manera acertada a la
naturaleza de cada asignatura o unidad de aprendizaje.

|
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Otra tendencia de curriculo flexible es |la tendencia modular que exige una vision inter, multi y transdisciplinaria,
pues su finalidad no es propiciar la adquisicion de informacién sino transformar objetos de conocimiento, que
tendran marcos contextuales, historicos, politicos, economicos, sociales, cognitivos, afectivos etc. que rodean a
ese objeto de conocimiento en concreto. Se requiere para esta tendencia docentes especializados, pero con
visiones mas globales, con amplia cultura general y dominio en los procesos de socializacion del conocimiento.

Estas modalidades de curriculos flexibles (incluyendo también el semiflexible), pueden ser tan variadas y
especificas segln las necesidades que quieran cubrirse; asi puede organizarse el Plan de Estudios en ejes
problematizadores, tendencias o tépicos investigativos, competencias integradoras etc.

Con base en el Modelo Educativo que sustenta el IPN, los modelos curriculares que se ajustaran a él seran los
modelos semi flexibles y flexibles, con la posibilidad de ser organizados segun el analisis que realice la comunidad
académica, tomando en consideracion la poblacion que atiende, las caracteristicas institucionales, infraestructura
y el entorno social y laboral en el que se desenvolveran los egresados.

El curriculum flexible o semiflexible esta condicionado por las particularidades del contexto, por lo tanto, no solo
las asignaturas forman parte de la forma de abordar el conocimiento, debe pensarse en unidades de aprendizaje
en las cuales se considere una formacion mas integral, seminarios, talleres, laboratorios, experiencias y practicas
profesionales, proyectos de investigacion, extensién o vinculacion, servicio social entre otras.

La flexibilidad del curriculo demanda integracion, entre el saber cientifico, el tecnolégico y el humanistico, pues la
realidad es multidimensional, asi el egresado, debera desarrollarse como un ser humano y ciudadano y, ademas
como un profesional de su rama.

Desarrollo didactico pedagogico

El Desarrollo didactico pedagdgico es necesario para lograr una armenizacién entre lo que se plantea en el modelo
educativo institucional y el modelo curricular.

La propuesta del Modelo Educativo del IPN contiene mdiltiples referencias a una aproximacion constructivista de
la ensefianza y el aprendizaje. El Libro XII, de los Materiales para la Reforma (2003), indica que:

“La imparticion de los contenidos debera plantearse a través de formas de construccion del conocimiento que
involucren la resolucion de problemas, la investigacién, el trabajo en equipo, la busqueda de informacion, la
elaboracién de ensayos, actividades practicas y de trabajo comunitario entre otros”

Partiendo de este panorama, se requiere de un estudiante activo y de un profesor facilitador de experiencias de
aprendizaje, considerando los conocimientos previos del estudiante, fomentando la creatividad, la capacidad
emprendedora, el desarrollo de habilidades, destrezas y valores, y la identificacién plena con los principios
politécnicos.

Tambien se cita en el Libro XlI, los principios de aprendizaje y ensefianza bajo la perspectiva constructivista:

e "El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, auto estructurante y en este sentido, es subjetivo
y personal

» El aprendizaje se facilita gracias a la mediacion con los otros, por lo tanto, es social, y cooperativo

o El aprendizaje es un proceso de (re)construccion de saberes culturales




= El grado de aprendizaje depende del desarrollo cognitivo, emocicnal v social, y de la naturaleza de las
estructuras del conocimiento
= El punto de partida, de todo aprendizaje son los conocimientos y experiencias previos que tiene el
aprendiz
= El aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de esquemas
» El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya sabe con lo que deberia saber
= El aprendizaje tiene un importanie componente afectivo
o El aprendizaje requiere contextualizacion: los aprendices deben trabajar en tareas auténticas y
significativas culturalmente, y necesitan aprender a resolver problemas con sentido
= El aprendizaje se facilita con apoyos que conduzcan a la construccion de puentes cognitivos entre lo
nuevo y lo familiar y con materiales de aprendizaje potencialmente significativos.”
El profesor por lo tanto asume un papel mas amplio, pues necesitara realizar investigacion, extension y
vinculacién, desempefandose como tutor, guia, colaborador, en la toma de decisiones del estudiante.

La evaluacion no solo servira con fines de acreditacién y certificacion de las competencias adquiridas, debe servir
como retroalimentacion para que a traves de un proceso reflexivo se tomen las mejores decisiones de cambio y
mejora continua.

Ademas, con base en la Educacién 4.0, para el desarrollo del talento, es preciso que el proceso de ensefanza y
de aprendizaje se transforme, adoptando nuevos esquemas.

El desarrollo de las carreras actualmente requiere incluir en los planes de estudio, el aprendizaje de tecnologias,
recursos de software institucionales, con el proposito de apoyar en el desarrollo de las funciones y proyectos de
las escuelas.

Se debera propiciar y ofrecer la oportunidad de utilizar plataformas y otras herramientas digitales las cuales
posibilitan el contacto y la interaccion entre los alumnos y sus objetos de conocimiento. En el contexto del uso de
tecnologias para apoyar el proceso educativo, se asume la necesidad del desarrollo de una habilidad tecnolégica,
esto implica la adquisicion de distintas experiencias en virtualidad, computo mavil, interactividad, participacion en
redes sociales digitales, inmersién en entornos de aprendizaje, simulacion y participacion; presencia social,
aprendizaje mixto, asi como el uso de materiales didacticos digitales.

Los profesores deben considerar en su desempefio:

e Uso educativo de Redes Sociales y herramientas como Skype, You Tube, Face-Book, Twitter,
Instagram, Whats App etc. Promover el uso productivo de Internet, siendo el profesor un facilitador que
propicie en el alumno la reflexién, el parafraseo, la sintesis, desarrollar estrategias de blisqueda
etcétera. para que la informacion que obtengan sea mas beneficiosa.

e Aprender a hacer preguntas que generen el pensamiento critico de los alumnos, la toma de
decisiones, la creatividad y saber argumentar, a través de preguntas problematizadoras.

e Segln la unidad de apredizaje que se imparta, estas preguntas, deben aludir a problemas especificos,
que lleven a una toma de decisiones en todo momento bien fundamentadas.

e Enfatizar la ensefianza basada en retos o problemas, considerando las competencias que se tienen
que formar, los conocimientos que debe poseer el alumno y como los va a aplicar.  Es preciso generar
en estos retos el pensamiento critico, la solucion de problemas, creatividad, comunicacién,
colaboracion, ética y valores.

1. Alumnos y profesores deberan habituarse al uso de las plataformas MOOC, como una de las
alternativas de Educacion Continua, en donde pueden encontrar temas diversos de formacion (México

X, Coursera, Miriada, Aprende etc.)
i\
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El desarrollo didactico pedagogico, permite que el plan de estudios se ponga en practica, se concrete, para ello,
la formacion y actualizacion de los profesores, es necesaria y vital para ejercer con profesionalismo y dominio las
unidades de aprendizaje que tenga a su cargo. Pues si el profesor tiene la suficiente experiencia profesional,
pero ademas esta debidamente actualizado en su disciplina, en el area pedagdgica y en su formacion humana,
podra contextualizar efectivamente el proceso de aprendizaje y convertirse verdaderamente en un facilitador de
experiencias de aprendizaje.

| B Universia es una red conformada por 1341 universidades de 23 paises, siendo la red de universidades mas grande de Iberoameérica v un referente

| nternacional en educacion superior.

21 Se han realizado hasta el momento 3 ediciones: 1996, 2008 y 2018,

ANALISIS COMPARATIVO CON OTRAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

comparacion del objetivo
curricular que establecen otras
instituciones, ¢ qué hace falta
considerar en el objetivo del
programa académico?

Negocios Internacionales: Elemento Observaciones
de analisis
1. De acuerdo con la revision y La carrera de negocios internacionales, en la facuitad de

Contaduria y Administracion de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) responde a la estructura de la
carrera, sin embargo, le falta considerar los modos de acceso
a la carrera, lo menciona de una manera indirecta.

aprendizaje (asignaturas,
materias, etc..) del Programa
Académico con las de otras
instituciones ¢ Qué tendencias
profesionales puede
identificarse? ; Que esta
faltando? 4 En qué tenemos
ventaja?

2. En cuanto al campo El Programa Académico de la UNAM, en cuanto al campo
ocupacional, ;qué ventajas o ocupacional, lo expresa amplio y detallado, esto es, define los
desventajas presenta el dos sectores tanto publico y privado, especificando las
Programa Académico respecto probables areas de accion.

a lo que se plantea en otras
instituciones? ;En qué campos
ocupacionales faltaria
incursionar de acuerdo con lo
que planean otras instituciones?

3. De acuerdo con la revision y Conocimientos: En esta parte se resalta la parte cuantitativa,
comparacion del perfil de no mencionando la parte cualitativa, siendo parte medular en
egreso de |a carrera que un plan de negocios internacionales.
establecen otras instituciones,
¢ Queé conocimientos, Habilidades: Presentadas por la facultad, Menciona de
habilidades y actitudes haria manera de objetivos organizacionales con  visidon
falta considerar? internacional. La sensibilidad a un mercado interno, amplia la

visién de exportar e importar.

Actitudes: Presenta una vision amplia y multidisciplinaria,
resaltando asignaturas como la sociologia y etica. Ademas,
resalta el dominio de las lenguas extranjeras.

4. Al comparar las unidades de La Tendencia académica de la Licenciatura de Negocios

Internacionales en la UNAM, tiene wun constante
administrativa, econdmica y valores socio-éticos. En
comparacion con la nuestra(IPN), Las asignaturas y materias
de blogues regionales. Le dan al alumno una vision mas
global en cuanto a la cultura de las naciones a negociar.
Dando una ventaja mas globalista.




5. ¢Como son abordados los
conocimientos y habilidades
relativos a las TIC (Tecnologias
de la Informacién
Comunicacion) y las TAC
(Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento)?

Los TIC; son abordados desde una odptica con métodos |

cuantitativos, Solo en la resolucion de métodos matematicos
aplicados a los negocios internacionales.

Las TAC no se mencionan.

6. ¢Cémo se aprecia la formacion
humanistica y formacion de
competencias transversales del
Programa Académico en
comparacion con ofras
instituciones? ¢ Haria falta incluir
ofras unidades de aprendizaje?
¢.Cuéles?

La formacion humanistica es muy completa en la UNAM, es
parte de sus principios no solo de la carrera en estudio, sino
como institucion. También hay un equilibrio con sus
competencias transversales, son parecidas a la de la ESCA
IPN.

La ética y sociologia fomentan en el estudiante un
pensamiento critico, analitico y social.

7. ¢Como se aprecia la integracion
del inglés u otro idioma en las
otras Instituciones de Educacion
Superior?

En este sentido el CELEX (Cursos Extracurriculares de
Lenguas Extranjeras) IPN. Como el CELE (Centro de
Lenguas Extranjeras) UNAM, frabajan muy parecidos.

8. ;Cuéles son las necesidades
de cambio o mejoras de este
Programa Acadeémico?
Enlistelas

El programa de la Facultad de contaduria y admiracion de la
UNAM maneja tres momentos de |a carrera.

La primera etapa es de conocimientos fundamentales,
promueve el aprendizaje colaborativo y les ensena a formar
sus criterios.

La segunda etapa Intermedia. Los alumnos cursan
asignaturas obligatorias y optativas. Se encuentran ya en la
dinamica de los negocios internacionales.

Latercera y ultima. En la etapa de profundizacion los alumnos
podran elegir asignaturas optativas de los campos de
conocimiento de administracion y negocios y asuntos
globales, todas con un enfoque interdisciplinario. En aras de
que el alumno tanto IPN como UNAM, busque su auto
especializacion.

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de las paginas

de la instituciones consultadas

http:/foferta. unam.mx/carreras/113/negocios-internacionales

http://fenallt.unam.mx/index.php?cateqoria=21

Programa académico: Licenciado en
Negocios Internacionales

Elemento de analisis

Observaciones

9. De acuerdo con la revision y
comparacion del objetivo
curricular que establecen otras
instituciones, jqué hace falta
considerar en el objetivo del
programa académico?

Implementar proyectos de negocios digitales haciendo
uso de estrategias como Business Intelligence,
Knowledge Management y tecnologias de la informacion
como Electronic Data Interchange (EDI), Customer
Relationship Management (CRM), Enterprise Resource
Planning (ERP), con el propésito agregar valor a los
bienes y servicios en los mercados locales y globales.

| 10. En cuanto al campo
ocupacional, ;qué ventajas o
desventajas presenta el
Programa Académico respecto
a lo que se plantea en otras
instituciones? ;En qué campos
ocupacionales faltaria
incursionar de acuerdo con lo
gue planean otras instituciones?

Principal ventaja del LNI en el campo occupacional, es
laborar dentro del sector privado como empresario y/o
emprendedor en empresas que realizan actividades de
comercio exterior, en el sector publico dentro de
organismos estatales y secretarias de estado y en Ia
diplomacia dentro de organismos internacionales como:
OMC, APEC.

Falta que incursione en Centros de investigacion.

11. De acuerdo con la revision y
comparacion del perfil de
egreso de la carrera que

Conocimientos:
Debe conocer sistemas de informacion, y manejar
redes de datos empresariales.

.——-Jb
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establecen otras instituciones,
¢ Qué conocimientos,
habilidades y actitudes haria
falta considerar?

Analizar la normatividad digital aplicable en los
mercados globales.

Habilidades:

Tener la capacidad de realizar negocios internacionales
bajo la nueva modalidad del comercio en linea (e-
commerce).

Actitudes:

Conducirse de forma integral y adaptarse al cambio

conforme a los requerimientos del mercado laboral

12

Al comparar las unidades de
aprendizaje (asignaturas,
materias, etcétera) del
Programa Academico con las de
ofras instituciones ;Qué
tendencias profesionales puede
identificarse? ¢/ Qué esta
faltando? ¢En qué tenemos
ventaja?

Las tendencias profesionales que tiene la universidad
de colima y el IPN son similares.

La principal ventaja del IPN es la diversidad

que tiene el egresado en el campo laboral.

Solo faltaria desarrollar unidades de aprendizaje
vinculadas con el uso de las TIC y el manejo de las TAC

13.

¢ Como son abordados los
conocimientos y habilidades
relativos a las TIC (Tecnologias
de la Informacion
Comunicacion) y las TAC
(Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento)?

En el manejo de las TIC, se puede emplear el uso de
plataformas digitales, para mejorar la estrategia de
ensefanza aprendizaje.

En el manejo de las TAC, se pueden emplear:
WebQuest, multimedia, sofware, modelos
empresariales como BYOD, redes corporativas,
networking, CRMs y Social Business.

14.

. Como se aprecia la formacion
humanistica y formacion de
competencias transversales del
Programa Académico en
comparacion con otras
instituciones? 4 Haria falta incluir
otras unidades de aprendizaje?
¢ Cudles?

Se recomienda desarrollar dentro de las unidades de
aprendizaje optativas y/o selectivas, temas enfocados a
la orientaciéon de resultados, la capacidad de gestion y
planificacion y el desarrollo de habilidades
comunicativas

15.

¢ Como se aprecia la integracion
del inglés u ofro idioma en las
otras Instituciones de Educacion
Superior?

El idioma ingles esta integrado en el plan de estudios,
pero no integra otro idioma la Universidad de Colima.

16.

¢Cuales son las necesidades
de cambio o mejoras de este
Programa Académico?
Enlistelas

Se recomienda que en el plan de estudios del IPN se
integre el idioma inglés aplicable a los negocios con
apoyo de las TAC.

Se recomienda desarrollar dentro de las unidades de
aprendizaje optativas y/o selectivas, temas enfocados a
la adaptabilidad, tolerancia al cambio, iniciativa,
proactividad y aprendizaje continuo.




1.3 CONCLUSIONES DE LOS REFERENTES INSTITUCIONALES Y EXTERNOS

| IMPLICACIONES PARA EL DISENO

El plan de estudio del programa académico de Negocios Internacionales se basa en el Modelo Educativo
| Institucional, el cual sigue vigente y que contempla un aprendizaje centrado en el estudiante, con una formacién
| integral y de alta calidad cientifica, tecnologica y humanistica que combine equilibradamente el desarrollo de
conocimientos, actitudes, habilidades y valores, que fomente el aprendizaje auténomo, que sea flexible,
multicultural, que combine la teoria con la practica y que contribuya al desarrollo sustentable de la nacién.

De acuerdo con la revision de la mision institucional, de la unidad académica y del programa académico se
presentan a continuacion las conclusiones de las directrices institucionales relevantes para la definicién y toma
de decisiones en el disefio curricular del programa académico.

e Liderazgo. El programa académico asegura, parcialmente que el IPN mantenga o incremente el liderazgo
en la formacién de profesionales en Negocios Internacionales, porque se necesita actualizar los
contenidos tematicos del Programa Académico, vinculados a las nuevas exigencias del campo laboral
presente, y que se vislumbra.

o Desarrollo Sustentable y Responsabilidad Social. El programa académico contribuye parcialmente al
desarrollo sustentable y la responsabilidad social del pais, dado que la misién de la carrera de Negocios
Internacionales no esta actualizada acorde a la Institucional; y hace falta un cédigo de responsabilidad
social,

e Formacion Integral. El programa académico, contribuye parcialmente en la formacién de personas
integrales y competentes, dado que se requiere actualizar areas de formacion, y estancias empresariales.

¢ Vinculacion, Investigacién y Aprendizaje Grupal. El programa académico, parcialmente refleja
actividades que contribuyen en la vinculacion, proyectos de investigacion y otras actividades de
aprendizaje grupal, dado que hace falta generar sinergia entre los alumnos y el sector emprendedor.

o Calidad en la formacién. El programa académico garantiza parcialmente la calidad en la formacion de
profesionales de Negocios Internacionales, hace falta implementar cursos de especializacian.

De acuerdo con la revisién de la vision institucional, de la unidad académica y del programa académico se
presentan a continuacion las conclusiones de las directrices institucionales relevantes para la definicion y toma
de decisiones en el disefio curricular del programa académico.

e Desarrollo cientifico y tecnolégico. Los contenidos actuales del curriculum contribuyen parcialmente al
desarrollo cientifico y tecnolégico, dado que hace falta incentivar la vinculacion de la investigacion con el
sector productivo.

e Innovacién. El programa fomenta parcialmente la innovacién desde sus contenidos curriculares, debido
a que se necesita incluir contenidos tematicos de caracter innovador en unidades de aprendizaje.

» Reconocimiento nacional e internacional. Los contenidos actuales del curriculum para la formacion
de Negocios Internacionales aseguran parcialmente el reconocimiento nacional e internacional por su
calidad e impacto social, porque no se cuenta con un redisefio que contenga actualizacion pertinente de
los contenidos tematicos acorde a los estandares internacionales.

En cuanto a las habilidades imprescindibles para el Licenciado en Negocios Internacionales estan: liderazgo
con base en el desarrollo de habilidades directivas; e-commerce, creatividad, emprendimiento, comunicacion y
oratoria,

Las estrategias que se podrian seguir en las asignaturas para ampliar los espacios de relacion con el entorno
podrian ser: vinculacion, empresarial, visitas escolares e investigacion en instituciones federales (PROMEXICO,
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BANCOMEXT, etc.), empresas, organismos, cooperativas y sectores sociales para generar un desarrollo
econémico convergente.

Se puede concluir que los alumnos de Negocios Internacionales deben desarrollar competencias que le permitan
la vinculacion en instituciones federales, empresas del sector privado, organismos internacionales, cooperativas
y sectores sociales, a fin de contribuir al desarrollo tecnolégico y social.

Con respecto al Programa de Desarrollo Institucional se establecen dos ejes fundamentales y dos transversales
que contemplan 10 proyectos especiales:

1. Evaluacién del Modelo Educativo del IPN.

2. Operacion del Sistema Institucional de Evaluacion de la Calidad Educativa en las unidades académicas.
3. Disefio de programas académicos.

4. Redisefno de los programas académicos.

5. Propiciar ambientes innovadores de aprendizaje.

6. Las lenguas extranjeras como apoyo para promover una formacion de calidad en los estudiantes.

7. Implementacion del programa de formacion y actualizacién del personal académico.

8. Fortalecimiento de la infraestructura de talleres y laboratorios.

9. Implementar un plan institucional hacia la sustentabilidad.

10. Transversalizacion de la perspectiva de género en el IPN.

Con relacion al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 se presenta a la educacion como parte de la Estrategia
Nacional de Seguridad Publica, donde pretende garantizar empleo, educacioén, salud y bienestar mediante la
creacion de puestos de trabajo, el cumplimiento del derecho de todos los jévenes del pais a la educacion superior,
la inversién en infraestructura y servicios de salud y por medio de los programas regionales, sectoriales y
coyunturales de desarrollo. EL gobierno federal se compromete a mejorar las condiciones materiales de las
escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los jovenes a la educacion y a revertir la reforma educativa del
sexenio anterior y por ultimo promover la investigacion cientifica y tecnoldgica; apoyara a estudiantes y
académicos con becas y otros estimulos en bien del conocimiento. El CONACYT coordinara el Plan Nacional para
la Innovacion en beneficio de la sociedad y el desarrollo nacional con la participacion de universidades, pueblos,
cientificos y empresas.

Para incorporar los aspectos del referente externo al curriculum, se debe cuidar que exista un equilibrio racional
entre los componentes técnicos, formativos v humanisticos, para permitir al egresado responder con efectividad
a las demandas de una sociedad dinamica, cumpliendo con su responsabilidad social.

El licenciado en Negocios Internacionales debe tener una clara conciencia moral sobre la trascendencia de su
papel profesional para la sociedad, acorde a los principios éticos que norman esta disciplina. Como elementos
esenciales, la Escuela dispone de la organizacion y la cultura para transmitir, mediante el ejemplo, los principios
morales del alumno. La organizacion comprende: docentes, metodologias, tiempos, espacios, recursos




didacticos, evaluaciones de ensefianza, la cultura del conocimiento, los principios y los valores. Lo anterior resalta
el hecho de que, a través de la historia, las instituciones educativas han sido depositarias de la transmision de los

| principios éticos y los valores morales como parte de la cultura que se encargan de establecer el compromiso real

con la sociedad a la que sus egresados deberan servir.

La incorporacion de las necesidades del referente externo debe quedar suscrita explicitamente en el plan de
estudios, vinculando con claridad los conocimientos técnicos, cientificos y humanisticos al desarrollo de las
actividades profesionales del Licenciado en Negocios Internacionales, a través de un esfuerzo por integrar,

mediante el razonamiento y la practica, dichos aspectos.

La formacion de este profesionista enfrenta retos especificos que se deben tomar en cuenta a la hora de pensar
en estrategias educativas, sobre todo, con la finalidad de que el propio estudiante vaya auto descubriendo los
principios basicos y logicos de la profesion.

El Consejo de Acreditacion en la Ensefianza de la Contaduria y la Administracién (CACECA), teniendo como
mision “Fortalecer e impulsar los programas académicos en las Instituciones de Educacion Superior, con calidad
y pertinencia academicas en el ambito nacional e internacional”, ofrece las siguientes recomendaciones,
enunciadas en la Metodologia para la Evaluacion de los Programas Académicos.

Para el programa de Licenciatura:

1. El plan de estudios debe contener:

a) Fundamentacion tedrica.

b) Perfiles de ingreso y egreso.

c) Requisitos de ingreso.

d) Requisitos de egreso.

e) Actividades académicas: asignaturas, talleres, laboratorios, etc.

f) Criterios de reconocimiento, acreditacion, equivalencia y revalidacién.

g) Mecanismos de evaluacion del plan.

2. Debe existir un tronco comun, reflejado en el mapa curricular con las unidades de aprendizaje comunes para
las diferentes Licenciaturas.

3. Las unidades de aprendizaje de los planes de estudio de la Licenciatura, deberan incluir contenidos sobre:
Etica profesional.

Ecologia.

Contexto internacional.

Calidad.

Econémicos, politicos y sociales.

Derecho.

Desarrollo humano.

Valores.
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Comunicacion oral y escrita en espanol e inglés.

4. Debe existir flexibilidad en la eleccién de unidades de aprendizaje optativas, respetando los intereses
particulares del estudiante. El porcentaje de éstas variara entre un 5 y un 15% del total de créditos del programa.

5. En los programas de las unidades de aprendizaje técnicas y practicas deberan estar consideradas las
actividades de fomento a la creatividad o bien, deberan existir programas especificos en esta linea.

6. Deberan tenerse programas especificos de investigacion en la Licenciatura en los que participen profesores y
alumnos, o vinculados con los programas de investigacién de posgrado cuando los haya,

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio de pertinencia, gue éstos datos sean en su totalidad de
utilidad para el redisefio en el plan de estudios de la Licenciatura en Negocios Internacionales:

Resultados de las Encuestas a Estudiantes:

De los resultados proporcionados por los alumnos se concluye que el 65% de los encuestados dice que el plan
de estudios responde a la realidad social del pais y a las necesidades del mercado laboral; sin embargo, también
sefialan que hay ciertos contenidos que pueden ser mejorados y actualizados. También reconocen el alto
nivel academico de los docentes del programa académico de Negocios Internacionales, pero a su vez refieren la
necesidad de actualizacion docente por la propia dinamica de los negocios internacionales.

De éstas respuestas se deduce que el programa académico debe fomentar el incremento en la vinculacion
empresarial, toda vez que la encuesta arroja que el 70% de los estudiantes de ultimos semestres no estan
relacionados con el campo laboral, siendo esto un problema social de la actualidad.

Conforme al resultado de las encuestas se establece |la necesidad de incluir un mayor nimero de estrategias
de ensena aprendizaje que permita a los alumnos obtener de manera eficiente el conocimiento propuesto en
la unidad de aprendizaje, mediante la utilizacion de diversas herramientas tales como analisis de casos, proyectos,
actividades ludicas, foros de discusion, dinamicas grupales, mesas redondas y no limitarse solamente a los
tradicionales ensayos, examenes y exposiciones que hasta |la fecha se llevan a cabo.

Del mismo modo, se pretende que los programas de estudio que se redisefien cumplan con la finalidad de
promover la vinculacion empresarial, la obtencién de habilidades, conocimientos tedricos, técnicos, juridicos,
cientificos y practico que le permitan una rapida insercion en el mundo laboral.

Resultados de las Encuestas a Empleadores:

Después de analizar minuciosamente los resultados de las encuestas aplicadas a los empleadores de egresados
de LNI del IPN, queda de manifiesto la imperiosa necesidad de la actualizacién de los programas academicos
de toda la carrera de LNI, en virtud de que varios de los encuestados coinciden en que les falta conocimiento
actualizado de la realidad actual de los negocios internacionales. Del mismo modo, hacen notar la poca
experiencia laboral con la que egresan los estudiantes de esta carrera, por lo que se pone de manifiesto, la
urgencia de fomentar e incrementar la vinculacion empresarial con la institucién, asi como un aumento en
la promocién de practicas profesionales por parte de los estudiantes para lograr una rapida insercion en el ambito
laboral afin a su licenciatura.




Resultados de las Encuestas a Docentes:

Se percibe que la informacion referenciada por los Docentes cuando se refieren a la realidad de las Unidades de
Aprendizaje son apegados a al desempefio cotidiano docente, es decir, cuando se cuestiond a los encuestados,
refirieron sobre las debilidades que los actuales planes y programas académicos tienen, mientras que cuando se
refieren a la realidad de las actividades docentes se pierde la objetividad, ya que la mayoria se refirié a si mismo
como un docente modelo, a pesar de carecer de capacitacion y actualizacion de contenidos en la mayoria de los
casos.

Por otro lado, es necesario verificar que las personas que intervengan en estas acciones de redisefio cuenten con
el perfil requerido por cada Unidad de Aprendizaje, para plasmar ideas, objetivas, actuales y apegadas a las
necesidades reales que existe en el ambito laboral y comercial a nivel internacional.

Asi mismo indican los docentes la necesidad de incrementar la vinculacion empresarial con la Institucién, con el
objetivo de brindar a los alumnos, oportunidades suficientes para obtener practicas profesionales y adquisicién
de experiencia en la aplicacion de la teoria impartida en los salones de clase.

Resultados de las Encuestas a Egresados:

Con base en los resultados de las encuestas, es necesario, hacer notar que para los egresados es imprescindible
actualizar los contenidos de los programas académicos para que le permitan a las nuevas generaciones una
rapida insercion en el ambito laboral, pues la experiencia que los encuestados han vivido, les ha permitido darse
cuenta que, existe poca oportunidad de aplicacién de lo aprendido en las aulas en sus labores cotidianas. Del
mismo modo, refieren que es necesario incrementar la vinculacién de la escuela con el campo laboral, para
actualizar permanentemente los contenidos académicos.

Asi mismo refieren la necesidad en mejorar la atencion administrativa y académica que brinda la Institucion
tanto a alumnos como a egresados, toda vez que en la realizacion de sus tramites invirtieron mucho tiempo y
califican esta accién como muy burocratica.

CONTENIDOS A SER INCORPORADOS

De acuerdo a las investigaciones realizadas en el sector productivo, se concluyé que las mejoras curriculares
necesarias a ser incorporados en el plan de estudios de la Licenciatura en Negocios Internacionales son los
siguientes; vinculacion empresarial, practicas profesionales y actualizacién permanente de los contenidos.
Los Contenidos que deben incorporarse al plan de estudios para asegurar la formacién integral serian:
matematicas, finanzas, negocios digitales, coaching, legislacion aduanera, administracion, sustentabilidad,
responsabilidad social, emprendimiento, régimen legal del comercio internacional, idiomas, estatutos de tratados
comerciales, metodologia de la investigacion.

En cuanto a la academia de Comercializacion Internacional, se deben incluir temas de comercializacién a
traves de medios digitales y electrénicos para abordar exitosamente necesidades del e-commerce.

La interconexion comercial entre naciones exige el desarrollar habilidades para extender el alcance que pueda
tener una empresa a través del uso de herramientas moviles que sirven incluso como punto de venta

Vincular adecuadamente la labor de ensefianza con el sector productivo; donde se desarrollen habilidades en la
toma de decisiones fundamentada en la medicion de riesgos en casos reales.

Generar evaluacion de competencias que deban desarrollarse mediante la vinculacion con el sector productivo
Evaluar el desarrollo de actitudes que respondan a las necesidades empresariales actuales de reduccion de
costos y ampliacion del margen de ganancia mediante la adecuada busqueda de la informacién y el correcto
andlisis de la misma insertar unidades de aprendizaje que permitan el desarrollo de valores éticos y morales
en la actuacion cotidiana del alumno promoviendo y adoptando un estilo de vida, como: Comportamiento Humano
en las organizaciones, Responsabilidad social y ética, entre otras
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En cuanto a Tecnologias de |a informacion y comunicacién:

Office en términos generales y en primer lugar se requiere:

Excel en nivel avanzado

Word intermedio

Power Point, para presentaciones ejecutivas, claras y de desarrollo de negocios, en nivel avanzado.

Se requiere Access, para crear procesos mas elaborados de operaciones
El programa One Note, es indispensable para llevar notas organizadas de todo
La utilizacion de la aplicacion Culture Compass se requiere para Protocolos de Negociacion.

cwn e

| En cuanto a Logistica Internacional:

e Base de datos de CAAAREM (Tarifas de Importacion y Exportacion)

Sistemas ERP en temas de transportacion y almacenes. (CRM, TMS, WMS)

e “Customer Relationship Management” “Transportation Management System” “Wharehouse
Management System".

» Mantener los equipos actualizados para la revision de portales gubernamentales.

e Simuladores en materia de Negocios Internacionales (Mddulos de logistica, Finanzas y
Comercializacion).

En cuanto a Marco Legal:
En el area del Marco legal para los negacios internacionales, es importante, vincular al estudiante en las diversas
herramientas que nos ofrecen las TIC'S aplicadas a los negocios en el area juridica, para lo cual se propone:
Software:
e Gestion legal para grandes y medianas empresas.
e hitps://docmanager.com.co
e Elmejor ERP para PYMES México.
o https:/iwww sinube.mx

En cuanto a Finanzas Internacionales:

Las finanzas son un elemento fundamental para el desarrollo y expansion de las empresas a nivel internacional,
es por ello que es necesario contar con herramientas tecnologicas que puedan fortalecer el conocimiento y
las habilidades de los estudiantes de negocios internacionales. Los factores tecnoldgicos minimos requeridos
para esta area son:

Base de datos para Finanzas Internacionales:
o Banco Mundial (BM).
s https://www.bancomundial.org/

o Fondo Monetario Internacional (FMI)
e  hitps://www.imf.org

s Banco Interamericano de desarrollo (BID)
e https://www.iadb.org

Software:
= ECONOMATICA. Es un software que utiliza bases de datos e informacién de fuentes fiables y oficiales
tales como: ANBIMA, BMF&BOVESPA, CVM, entre otras, en este programa se encuentra informacion




sobre los mercados de capitales de las principales economias de América Latina y de los EEUU. La
importancia de tener este programa para el area de finanzas internacionales es un sistema lider en el
analisis financiero en la toma de decisiones de inversién a nivel nacional e internacional.

o hilps://economatica.com/
ECONOMETRIC VIEW (E-VIEWS). Este software es una herramienta que se centra en el analisis y la
estimacion dentro del ambito financiero, ayuda a disefiar y poner en marcha inversiones en
determinados activos o a la hora de iniciar nuevos proyectos financieros.
Internet de alta velocidad en las aulas y laboratorios de computo.

En cuanto a Bloques Regionales.

En estas areas de conocimiento es necesario contar con las bases de datos mas innovadoras gue emiten
los siguientes Organismos Internacionales, Estados e Instituciones.

Base de datos para los Estudios Regionales.

WORLD TRADE ATLAS.
América del Norte | Data - Banco Mundial, Datos
e hitps://datos.bancomundial.org/region/america-del-norte ?view=chart
Ameérica del Norte from The World Bank: Data. ... 1960 1980 2000 Billén 0 22 América del Norte.
Poblacion, total ... No hay datos para los lugares especificados. ETAN — North American Transportation
Statistics
e nats.sct.gob.mx/
Sistema de Clasificacion Industrial de Ameérica del Norte 2013 (SCIAN ...
Bancos de Datos ... EI SCIAN México es la base para la generacion, presentacién y difusion de todas
las estadisticas econoémicas del INEGI. ... se produce en el pais, y con ello contribuir a la de la region de
Ameérica del Norte. ... la uniformidad y comparabilidad en la presentacion de los datos que describen a
la economia ...
*  www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/scian/presentacion.aspx
Bases de datos | Naciones Unidas
*  www.un.org/es/databases/
Bases de datos bibliograficas de la Comision Econémica para América ... Econémica para Europa
Datos comparables de Europa, América del Norte y Asia ...
OCDE indicators
APEC- economia —scni-gob-mx/sic
OPEC statistics
Sistema de Clasificacion para América del Norte SCIAN
Base de datos de informacion europea
World Trade Map
INEGI- Gob de Mexico
Ameérica del Norte / datos comerciales basicos BASES DE DATOS
DOING BUSINESS INFORME ANUAL

= http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-

Reports/English/DB2018-Full-Report. pdf
TRADE WIZARDS EDUCATIVO

o http://lci.com.mx/tradewizards/educativo.aspx
EUROSTAT

= https://lec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Japan-

EU %E2%80%93 international trade in goods statistics

Euromonitor International

e  https://www.euromonitor.com/
QAS

e  Www.oas.org/es
IMPI

e hitps://www.gob.mx/se/articulos/consulta-la-base-de-datos-de-patentes-del-impi?...es
BIBLIOTECA DE LA CIA

https:/iwww.cia.govl/library/publications/the-world-factbook/
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Y ENSENANZA A INCORPORAR

Las estrategias de ensefianza y aprendizaje que se incorporaran en el plan de estudios de la Licenciatura en
Negocios Internacionales seran de corte constructivista; ya que, esta concepcion del aprendizaje parte de que el
alumno es el propio constructor de su conocimiento y que el profesor es el organizador y mediador de la
informacion por aprender y del proceso cognitivo del estudiante.

Se entendera por estrategias de ensefanza aquellas que el profesor planea en el disefio instruccional sobre la
unidad de aprendizaje que le corresponda impartir.

Estas son:

o Estrategias para activar conocimientos previos y generar expectativas en los alumnos; son aquellas que
se llevan a cabo antes de abordar un contenido curricular o antes de la clase. Ejemplo: objetivos y
organizadores avanzados.

e Estrategias para orientar la atencion; son las que se aplican de manera continua para indicar a los
estudiantes sobre qué puntos, conceptos o ideas deben centrar sus procesos de atencién. Tales como:
preguntas intercaladas, pistas tipograficas y discursivas e ilustraciones.

e Estrategias para organizar la informacién que se aprendera. Dichas estrategias permiten representar la
informacion nueva en forma gréfica y se pueden usar en cualquier momento de la ensefianza. Ejemplo:
mapas conceptuales, resumenes y redes semanticas.

= Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva informacion; tales como:
analogias y organizadores avanzados

Las estrategias de ensefianza se refieren a los pasos, habilidades y procesos que el estudiante adquiere y
emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas.

El docente inducira al estudiante a utilizar estrategias de:

e Recirculacién que se emplean para aprender de memoria la informacién nueva; tales como: subrayar,
copiar, destacar y repetir.

e Elaboracion que se utilizan para integrar y relacionar la reciente informacién con la que ya se posee:
Ejemplo: analogias, palabras clave, imagenes mentales, parafraseo, sintetizar e inferencias.

e QOrganizacion para agrupar o clasificar esquematicamente la informacién por aprender. Ejemplo: mapas
conceptuales y redes semanticas.

¢ Recuperacion que se emplean para optimizar la busqueda de informacién que se ha almacenado en la
memoria a largo plazo. Ejemplo: seguir pistas, busqueda directa.




Il. OBJETIVOS CURRICULARES Y PERFILES EDUCATIVOS

2.1 OBJETIVOS

| OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA ACADEMICO:

Formar profesionistas lideres en el area de negocios Internacionales capaces de optimizar recursos
organizacionales y disminuir riesgos, disefiando estrategias innovadoras que permitan internacionalizar a la
| organizacion de manera competitiva conforme a las tendencias del mundo globalizado, atendiendo la evolucion
constante del entorno con sentido de responsabilidad social, sustentabilidad, habilidades tecnoldgicas y de
comunicacion en distintos idiomas.

OBJETIVO POR AREA DE CONOCIMIENTO
Formacion Institucional

Promover la adquisicion de habilidades basicas de liderazgo con base en una comunicacién oral y escrita asertiva,
que fomenten el beneficio y compromiso social atendiendo a los valores de honestidad, responsabilidad y respeto
a las personas e instituciones, con capacidad de trabajo en equipo para la solucién de conflictos a través del uso
de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones; con el fin de impulsar trabajo horizontal y coordinado
entre las Unidades Académicas del Area de Ciencias Sociales y Administrativas en funcion de la mision del IPN.

Formacion Cientifica Basica

Establecer el referente de los contenidos en las ciencias sociales y administrativas comunes que permitan
desarrollar habilidades fundamentales inherentes a la administracion, mercadotecnia, informacién financiera,
legal, desarrollo de las organizaciones y la metodologia de la informacién con una visién aplicada a los negocios
internacionales.

El area de formacion Cientifica Basica, estara constituida de unidades de aprendizaje obligatorias comunes a la
rama y especificas del programa académico en la Licenciatura en Formacion Profesional en Negocios
Internacionales.

Formacion Profesional

Desarrollar conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para detectar y analizar oportunidades de
negocios y mercados; basandose en las herramientas juridicas, de comercializacion, logistica, financiera y de
analisis internacionales,

Se integra con los contenidos propios de la formacion profesional, es decir, unidades de aprendizaje especificas
como: transportacion y canales de suministro, administracion de las cadenas de suministro, estrategias de
negociacién, mercadotecnia y promocioén internacional, marco legal de comercio exterior, derecho y tratados
internacionales, finanzas internacionales, bloques regionales y escenarios internacionales.

Formacién Terminal y de Integracion

Integrar las habilidades adquiridas en etapas previas de la formacion profesional a través de la participacién en
proyectos y actividades de investigacion, de vinculacion y de extension que permita una eficaz interaccion con el
sector productivo del pais, basado en el modelo educativo institucional.

Constituida por las unidades de aprendizaje de integracion y formacién terminal, en otras palabras, esta area es
el espacio en el que se preparara el estudiante para su egreso del ambito educativo y su transito hacia el mercado
de trabajo.
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UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracién, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

OBJETIVO POR AREAS CURRICULARES:

Marco legal internacional: Aplicar el marco normativo nacional e internacional vigente en la realizacion de
negocios internacionales que se presentan en un mundo globalizado y cada vez mas competitivo.

Competencias:

® Aplica la normatividad internacional de los negocios, asi como los Tratados Internacionales en materia
comercial ademas de celebrar los diversos contratos internacionales existentes en el ambito de los
negocios internacionales para concretar una eficaz negociacion

e Analiza las posibilidades de inversion extranjera con base en el conocimiento de la estructura,
organizacion y funcionamiento de los organismos internacionales para minimizar riesgos, obtener
recursos y aumentar el valor de la empresa.

Logistica internacional: Planear redes logisticas encaminadas al eficiente flujo de productos, servicios e
informacién para cumplir con los objetivos de la organizacion.

Competencias:

e Aplica la operatividad de la logistica mediante la optimizacion de los costos y el cumplimiento de la
normatividad internacional para generar valor en la Cadena de Suministro.

e Disefa la cadena de suministros de una organizacion partiendo del analisis de sus procesos internos y la
aplicacion de estrategias, optimizando los recursos materiales, humanos, tecnologicos y financieros para
lograr la satisfaccion del consumidor final.

e Evalua los procesos de mejora continua conforme a la dinamica del comercio internacional para el
cumplimiento en tiempo y forma de los objetivos establecidos por la organizacion.

Bloques regionales: Disefiar estrategias innovadoras que permitan la negociacion y comercializacion basadas
en los antecedentes y las tendencias del escenario internacional, a través del conocimiento cultural, econémico,
histoérico, politico, social y geografico de las diferentes regiones del mundo.

Competencias:

e Analiza la politica internacional, con base en indicadores econdémicos, aspectos geograficos, histéricos,
culturales y comerciales con el fin de adecuar las propuestas de negocios al entorno correspondiente.

e Proyecta oportunidades de negocios con base en las teorias internacionales sobre comercio, geopolitica
economica y de las relaciones internacionales para la toma de decisiones.

e Desarrolla un enfoque multicultural, con trato digno y respetuoso, con apertura a las diferentes
expresiones culturales en el mundo para el desarrollo de negocios internacionales de largo plazo.

Finanzas internacionales: Aplicar estrategias en el ambito econdmico financiero que permitan la generacion de
valor en una negociacion internacional, a través del reconocimiento y adaptacion a los diferentes ambientes
organizacionales. Ademas de incluir entre sus herramientas el analisis de las oportunidades que ofrecen los
mercados financieros internacionales, las variables normativas y de impacto macroeconomico en el flujo
monetario en beneficio de las transacciones internacionales y las politicas publicas de correlacion financiera.




Competencias:

e Administra los Recursos Financieros de una Corporacién en sus cuatro fases: a) Inversién, b) Fuentes de
Financiamiento (Internas y Externas), ¢) Politica de Dividendos, y d) mantenimiento y conservacion de la
salud financiera de la empresa, para su crecimiento

e Integra los conocimientos de las diversas disciplinas econdmicas, administrativas y sociales que tienen
interaccion con las finanzas, para determinar la viabilidad de proyectos

e Implementa estrategias financieras para la optimizacién del uso de recursos y la maximizacion de

utilidades en beneficic de la generacion y creacion de valor organizacional, en las transacciones
internacionales.

Comercializacién internacional: Formular planes de negocios a través de estrategias en lineas de accién en
mercadotecnia, comercializacién y emprendimiento.

Competencias;
e Analiza e interpreta la informacion obtenida del mercado meta, para disefiar planes de comercializacion
en negocios nacionales e internacionales, a partir de la investigacién de mercados.
e Establece las estrategias comerciales considerando las necesidades del mercado, para lograr la
competitividad de la organizacion de forma sustentable.

Administracion: Gestionar soluciones integrales en los negocios internacionales; con el fin de que la mediana y
alta direccion, tomen decisiones con una vision estratégica; que beneficie el desarrollo del negocio con ética,
equidad, responsabilidad social e inclusion.

Competencias:

e Desarrolla pensamiento estratégico con vision integral mediante herramientas administrativas, para el
fortalecimiento del negocio.

e Contribuye a la solucion de necesidades de la organizacién, mediante el desarrollo de habilidades
directivas con sentido ético-social.

® Genera estrategias para la adecuada toma de decisiones en un entorno de negocios, con base en las
herramientas directivas.

e Desarrolla negocios emprendedores mediante la administracion estratégica con una vision global.

Humanistica: Comunicar, analizar situaciones, realizar investigaciones en el area de negocios, asi como
conducirse con responsabilidad social y eficacia en las organizaciones, realizando negociaciones, tomando y
asumiendo liderazgo para favorecer el establecimiento arménico de relaciones humanas, tanto en su grupo de
trabajo como con miembros de otras empresas y entidades.

Competencias:

e Emplea la comunicacién en el ambito de los negocios de manera clara y asertiva con base en las reglas,
tecnicas y procedimientos del lenguaje oral, escrito y corporal al realizar las actividades profesionales.

° Resuelve situaciones a partir del uso de las técnicas para la toma de decisiones y |la solucion de problemas
de las organizaciones.

e Emplea las técnicas de investigacion mediante el analisis e interpretacion de informacién util para los
negocios internacionales.

e Desarrolla habilidades de liderazgo efectivo en los negocios, mediante el trabajo en equipo y el uso de
estrategias creativas.

Matematicas: Aplicar herramientas matematicas para la obtencion, organizacion y analisis de la informacion de
los sectores productivos y de servicios, mediante modelos matematicos que permitan determinar el
comportamiento de las variables y predecir tendencias y soluciones de problemas; asi como evaluar, controlar,
modificar y optimizar los recursos de la entidad economica.

Competencias:

® Analiza las necesidades econémicas y sociales del mercado nacional e internacional, mediante modelos

matematicos con base en el ente econdémico para ofrecer soluciones.




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

e Interpreta los resultados obtenidos de los modelos matematicos para la propuesta de escenarios, que
! permitan la toma de decisiones que responda & los retos del ente econémico.

Tecnologias de la informacion y comunicacion: Aplicar habilidades en el manejo de las tecnologias de
informacion y comunicacién que permitan obtener una mayor eficiencia y eficacia en el desempefo de las
competencias financieras, logisticas, comerciales, legales y de analisis internacional, que contribuyan a una
adecuada toma de decisiones.

Competencias:

e Aplica los sistemas de informacién tecnolodgica a partir de los requerimientos de las organizaciones
nacionales e internacionales para la adecuada toma de decisiones.

e Analiza reportes informaticos mediante el manejo de base de datos para dar seguimiento a los procesos.
e Opera programas informaticos de analisis de bases de datos para una adecuada toma de decisiones.

Competencias transversales

o Trabajo colaborativo:
Trabaja en equipo de manera colaborativa y constructiva con un comportamiento orientado al grupo, la tarea y al
entendimiento interpersonal, con respeto y apertura a la diversidad.

e Comunicacion:
Se comunica de forma efectiva y asertiva tanto en la expresion del conocimiento generado como en el manejo
efectivo de sus relaciones humanas en un entorno globalizado.

e Solucién de problemas
Soluciona problemas de manera creativa e innovadora en los diversos entornos para tomar decisiones en un
marco ético.

* Responsabilidad personal y social
Interviene en las necesidades y cambios del entorno a partir de procesos autogestivos de aprendizaje, resiliencia
y versatilidad para el desarrollo sustentable en los negocios y el emprendimiento.

o Vida y profesién
Desarrolla habilidades cognitivas, afectivas y conductuales a través de teorias del desarrollo humano para
gestionar su plan de vida y carrera e impactar en lo laboral.

o Pensamiento critico
Aplica el pensamiento critico en el andlisis de problemas del entorno para generar alternativas de solucién eficaz
y viable.

e Liderazgo
Lidera grupos con empatia, iniciativa, motivacion, negociacion, responsabilidad e inteligencia emocional para la
generacion del conocimiento aplicable a los diversos entornos en los que interviene.

e Transformacion digital
Desarrolla una ciudadania digital mediante el uso de las TIC en los procedimientos de las tareas y problemas
asociados a la automatizacién y a la despersonalizacion de actividades que forman parte de los procesos de
produccion de bienes y servicios.

e Emprendimiento
Disefa proyectos de investigacion y del area profesional mediante habilidades STEM* para movilizar saberes en
la gestion del conocimiento y la informacion para transferir y transformar experiencias adquiridas en situaciones
de diversos entornos.

e Ciudadania global y local
Interactua en redes de trabajo con grupos heterogéneos, interculturales y multiculturales, mediante la
colaboracién, el trabajo en equipo y con competencias sociales.




2.2 PERFILES EDUCATIVOS

PERFIL DE EGRESO (Desempeiios profesionales/competencias profesionales)

El licenciado en Negocios Internacionales es un lider emprendedor con dominio de diferentes lenguas, preparado
para detectar, analizar y desarrollar oportunidades de negocio, asi como para disefiar, implementar y evaluar
estrategias para la toma de decisiones sobre el ambiente de los negocios internacionales, tomando en cuenta
| aspectos geopoliticos, comerciales, logisticos, financieros, econémicos, juridicos, tecnolégicos, culturales y de
integracion regional. Conduciéndose con ética, responsabilidad y un alto compromiso social en el desempefio de
su profesion, con respeto a la diversidad multicultural y al medio ambiente, al dirigir o participar en equipos
multidisciplinarios en el sector publico o privado tanto nacional como internacional para lograr un impacto
sostenible en lo economico y social.

SABER CONOCER:

Normatividad internacional de los negocios.
Tratados internacionales.

Organismos internacionales.

Operatividad de la logistica.

Cadena de suministros.

Procesos de mejora continua.
Herramientas administrativas.
Herramientas directivas.

Administracion estratégica.

Politica internacional.

Indicadores econémicos, aspectos geograficos, historicos, culturales y comerciales.
Teorias internacicnales sobre comercio.
Comunicacion.

Tecnicas de investigacion.

Estrategias financieras.

Planes de Comercializacion.

Investigacion de mercados.
Sustentabilidad.

Modelos matematicos.

e Sistemas de informacion tecnoldgica.

SABER HACER:

Pensamiento estratégico.

Negociacion.

Disefio de cadena de suministros.

Toma de decisiones.

Proyeccién de oportunidades de negocios.
Administracion de recursos financieros.
Determinacion de viabilidad de proyectos.
Implementacion de estrategias financieras.

Disefo de planes de comercializacién.

Interpretacion de resultados de modeles matematicos.
Aplicacion de sistemas de informacion tecnoldgica.
Manejo de bases de datos.

Lectura, comprension e interpretacion de documentos en inglés.
Comunicacién efectiva en el idioma inglés.




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
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PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

SABER SER Y CONVIVIR:

Habilidades directivas.
Sentido ético-social.
Emprendimiento.
Vision global.

Enfoque multicultural.
Comunicacion.
Asertividad.
Liderazgo.

Trabajo en equipo.

SABERES TRANSVERSALES:

o Trabajo colaborativo:
Trabaja en equipo de manera colaborativa y constructiva con un comportamiento orientado al grupo, la tarea vy al
entendimiento interpersonal, con respeto y apertura a la diversidad.

e Comunicacion:
Se comunica de forma efectiva y asertiva tanto en la expresion del conocimiento generado como en el manejo
efectivo de sus relaciones humanas en un entorno globalizado.

s  Solucion de problemas
Soluciona problemas de manera creativa e innovadora en los diversos entornos para tomar decisiones en un
marco ético.

o Responsabilidad personal y social
Interviene en las necesidades y cambios del entorno a partir de procesos autogestivos de aprendizaje, resiliencia
y versatilidad para el desarrollo sustentable en los negacios y el emprendimiento.

e \Vida y profesion
Desarrolla habilidades cognitivas, afectivas y conductuales a través de teorias del desarrollo humano para
gestionar su plan de vida y carrera e impactar en lo laboral.

= Pensamiento critico
Aplica el pensamiento critico en el analisis de problemas del entorno para generar alternativas de solucién eficaz
y viable.

o Liderazgo
Lidera grupos con empatia, iniciativa, motivacion, negociacion, responsabilidad e inteligencia emocional para la
generacion del conocimiento aplicable a los diversos entornos en los que interviene.

e Transformacion digital
Desarrolla una ciudadania digital mediante el uso de las TIC en los procedimientos de las tareas y problemas
asociados a la automatizacion y a la despersonalizacion de actividades que forman parte de los procesos de
produccion de bienes y servicios.

e Emprendimiento
Disefia proyectos de investigacion y del area profesional mediante habilidades STEM* para movilizar saberes en
la gestion del conocimiento y la informacion para transferir y transformar experiencias adquiridas en situaciones
de diversos entornos.

e Ciudadania global y local
Interactua en redes de trabajo con grupos heterogéneos, interculturales y multiculturales, mediante la
colaboracion, el trabajo en equipo y con competencias sociales.
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2.3 CAMPO OCUPACIONAL O LABORAL

El Licenciado en Negocios Internacionales obtiene formacion profesional para desempefiarse en:

o

Secretarias y organismos del sector publico y privado, vinculados a la promocion y desarrollo de los
negocios y comercio tanto nacional como internacional.

En organismos y agencias internacionales relacicnados con el fomento y desarrollo de programas de
integracion comercial regional.

En areas gerenciales internacionales en empresas privadas nacionales y/o extranjeras de los distintos
sectores econamicos.

En areas directivas de comercializacion, logistica y trafico, planea y ejecuta negociaciones en el ambito
internacional.

En servicios de asesoria y consultoria en el ambito de los negocios internacionales como una actividad
empresarial independiente.

En servicios y consultoria en materia aduanera y de logistica internacional.

2.4 PERFIL GENERICO DE INGRESO

1

Los estudiantes que ingresen al Instituto Politécnico Nacional, en cualquiera de sus programas y niveles, deberan
contar con los conocimientos y las habilidades basicas que garanticen un adecuado desempefio en el nivel al que
solicitan su ingreso. Asimismo, deberan contar con las actitudes y valores necesarios para responsabilizarse de
su proceso formativo y asumir una posicién activa frente al estudio y al desarrollo de los proyectos y trabajos
requeridos, coincidentes con el ideario y principios del IPN. (IPN, 2004).

El perfil de ingreso a Nivel Superior considera el Perfil de Egreso de Nivel Medio Superior, que determina la
Subsecretaria de Educacion Media Superior de la SEP, esta conformado por 11 ambitos:

Lenguaje y Comunicacion. Se expresa con claridad en espafiol de forma oral y escrita. Identifica las ideas
clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas, obtiene e interpreta informacion
y argumenta con eficacia. Se comunica en inglés con fluidez y naturalidad.

Pensamiento Matematico. Construye e interpreta situaciones reales, hipotéticas o formales que requieren
de la utilizacion del pensamiento matematico. Formula y resuelve problemas, aplicando diferentes
enfoques. Argumenta la solucion obtenida de un problema con métodos numéricos, graficos o analiticos.
Exploracion y Comprension del Mundo Natural y Social. Obtiene, registra y sistematiza informacion,
consultando fuentes relevantes, y realiza los analisis e investigaciones pertinentes. Comprende la
interrelacion de la ciencia, la tecnologia, la sociedad y el medio ambiente en contextos histéricos y
sociales especificos. Identifica problemas, formula preguntas de caracter cientifico y plantea las hipotesis
necesarias para responderlas.

Pensamiento Critico y Solucion de Problemas. Utiliza el pensamiento l6gico y matematico, asi como los
metodos de las ciencias para analizar y cuestionar criticamente fenémenos diversos. Desarrolla
argumentos, evalla objetivos, resuelve problemas, elabora y justifica conclusiones y desarrolla
innovaciones. Asimismo, se adapta a entornos cambiantes.

Habilidades Socioemocionales y Proyecto de Vida. Es autoconsciente y determinado, cultiva relaciones
interpersonales sanas, se autorregula, tiene capacidad de afrontar la diversidad y actuar con efectividad
y reconoce la necesidad de solicitar apoyo. Tiene la capacidad de construir un proyecto de vida con metas
personales. Fija metas y busca aprovechar al maximo sus opciones y recursos. Toma decisiones que le
generan bienestar presente, oportunidades y sabe lidiar con riesgos futuros.

Colaboracion y Trabajo en Equipo. Trabaja en equipo de manera constructiva y ejerce un liderazgo
participativo y responsable, propone alternativas para actuar y solucionar problemas. Asume actitud
constructiva.

Convivencia y Ciudadania. Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico, con
inclusion e igualdad de derechos de todas las personas. Entiende las relaciones entre sucesos locales,
nacionales e internacionales, valora y practica la interculturalidad. Reconoce las instituciones y la
importancia del Estado de Derecho.

Apreciacion y Expresion Artistica. Valora y experimenta las artes porque le permiten comunicarse y le
aportan un sentido de identidad. Comprende su contribucion al desarrollo integral de las personas.
Aprecia la diversidad de las expresiones culturales. J
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9. Atencion al Cuerpo y la Salud. Asume el compromiso de mantener su cuerpo sano, tanto en lo que le toca
a su salud fisico como mental. Evita conductas y practicas de riesgo para favorecer un estilo de vida
activo y saludable.

10. Cuidado del Medio Ambiente. Comprende la importancia de la sustentabilidad y asume una actitud
proactiva para encontrar soluciones sostenibles. Piensa globalmente y actua localmente. Valora el
impacto social y ambiental de las innovaciones y avances cientificos.

11. Habilidades Digitales. Utiliza Tecnologias de la Informacién y Comunicacion de forma ética y responsable
para investigar, resolver problemas, producir materiales y expresar ideas. Aprovecha estas tecnologias
para desarrollar ideas e innovaciones.

2.5 PERFIL DE INGRESO A LA CARRERA

SABER CONOCER:

e Un genuino interes por los negocios y la comercializacién internacional

» Conocimientos de matematicas, contabilidad, finanzas, economia, administracién, derecho, metodologia
de la investigacion, geografia, historia y cultura universal, asi conocimientos basicos del idioma inglés que
garanticen su adecuado desempefio.

SABER HACER:

Manejo de software

Manejo de plataformas digitales universales.
Idiomas

Habilidades en el uso de las TICS

Trabajar en equipo y de forma colaborativa
Innovadores

Comunicacion

Capacidad para resolver problemas
Relaciones interpersonales

Dedicacion y confianza

Deseos de aprender

Un buen manejo de las relaciones humanas
Capaz de tomar decisiones

Interés por el emprendimiento

Gusto por la lectura

Resiliencia

Liderazgo

SABER SER Y CONVIVIR:

Proactivo, Etico, Negociador

Analitica, Trabajo colaborativo, Visionario
Creativo e Innovador

Flexibilidad y adaptabilidad al cambio
Visién global

Toma de decisiones

Dignidad y Respeto a si mismo y los demas
Honestidad e integridad

Lealtad, Tolerancia, Empatia

Iniciativa, Actitud de servicio

Delegar, Tolerancia a la frustracion




2.6 LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL PROGRAMA ACADEMICO

Para el disefio del plan de estudios del Programa Académico de Negocios Internacionales, se consideraron como
referentes los estudios del marco referencial, tanto internos como externos; de los cuales resultaron los Objetivos,
Perfiles y el Campo Ocupacional en apego al Modelo Educativo Institucional.

En primer lugar se planted el objetivo general del programa académico en Negocios Internacionales, el cual
contempla la formacion de profesionistas capaces de optimizar recursos organizacionales y disminuir riesgos,
disefiando estrategias innovadoras que permitan internacionalizar a la organizacién de manera competitiva
conforme a las tendencias del mundo globalizado, atendiendo la evolucién constante del entorno con sentido de

| responsabilidad social, sustentabilidad, habilidades tecnologicas y de comunicacion en distintos idiomas.

Posteriormente se planteo el campo ocupacional tomando como referencia los estudios de pertinencia reflejados
en el eje profesional y el eje disciplinar que forman parte de los referentes externos, resultando un Licenciado en
Negocios Internacionales dirigido al desempefio en: Secretarias y organismos del sector publico y privado,
vinculados a la promocién y desarrollo de los negocios y comercio tanto nacional como internacional, organismos
y agencias internacionales relacionados con el fomento y desarrollo de programas de integracién comercial
regional, areas gerenciales internacionales en empresas privadas nacionales y/o extranjeras de los distintos
sectores economicos, areas directivas de comercializacion, logistica y trafico, planea y ejecuta negociaciones en
el ambito internacional, servicios de asesoria y consultoria en el ambito de los negocios internacionales como una
actividad empresarial independiente y servicios y consultoria en materia aduanera y de logistica internacional.
Una vez determinado el campo ocupacional se definieron los objetivos por area de formacion (institucional,
cientifico basica, profesional y terminal y de integracion) de acuerdo al MEI, asi como los objetivos de las distintas
areas curriculares y las competencias que a través de las unidades de aprendizaje garantizaran su desempefio.

El perfil de egreso esta sustentado en los conocimientos, habilidades, actitudes y competencias definidos en los
objetivos y el campo ocupacional, especificamente en el campo del Marco Legal Internacional, la Logistica
Internacional, los Bloques Regionales, la Comercializacion Internacional y las Finanzas Internacionales. El perfil
de ingreso fue definido de acuerdo al perfil de ingreso general del Instituto Politécnico Nacional y al perfil de
Egreso del Nivel Medio Superior.

Para garantizar el desempeno del Licenciado en Negocios Internacionales se ha previsto la implementacion de
unidades de Aprendizaje en el idioma inglés. Se considera el idioma inglés como requerimiento cocurricular y
en particular como uno de los requisitos para la titulacion en el que el estudiante debera acreditar 550 puntos de
la prueba TOEFL.

El presente plan de estudios es un plan flexible en el que de acuerdo al modelo educativo el estudiante de
acuerdo a sus necesidades e intereses personales podra optar por trayectorias formativas multiples y opciones
de dedicacion variable en el que se definieron 4 trayectorias de formacién optativas (Estudios Internacionales
para los Negocios, Emprendedurismo y Negociacion, Finanzas Internacionales para Negocios y Logistica en los
Negocios Internacionales) conformadas por tres unidades de aprendizaje secuenciales; ademas de ser un plan
de estudios que fomenta el aprendizaje autonomo, centrado en el estudiante, con un enfoque multicultural e
internacional y que contribuye a la combinacién entre la teoria y la practica, asi como contribuir al desarrollo

sustentable de la nacién. >
/.:’
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e  Comunicacion.
e Asertividad.
e Liderazgo.
e Trabajo colaborativo.
s Solucion de problemas.
AREA ) DE | Establecer el referente de los | CONCEPTUAL Matematicas para |
FORMACION contenidos en las ciencias | ¢ Teorias internacionales sobre | negocios.
CIENTIFICA BASICA | sociales y  administrativas comercio.
(entre el 25 al 35% del | comunes que permitan | « Modelos matematicos. Metodologia de la |
total de los créditos) | desarrollar habilidades | « Herramientas administrativas. | Investigacion.
fundamentales inherentes a la o Herramientas directivas,
administracion, mercadotecnia, | 4 |ndicadores econdmicos, | Fundamentos de
informacion financiera, legal, aspectos geogréficos, Derecho.
desarrollo de las organizaciones historicos. culturales y
y la metodologia de Ila comerciales. Fundamentos de I
informacion  con  una ViSion | o Tacnicas de investigacion. Administracion.
_.m_u:nmam. a los negocios |, Sistemas de informacién ;
internacionales. Tecnolégica Derecho Empresarial. Il
El area de formacion Cientifica | | mcmﬁmim_u___mma
Basica, estara  constituida ' Matematicas Financieras. Il
unidades de aprendizaje
obligatorias comunes a la rama y meﬂmwﬁouﬁwuw”wm rasiliados da Macroeconomia. Il
especificas del programa micdslos matematias
academico en la Licenciatura en . T Calidad y teoria general Il
Formacion  Profesional en |® Pensamiento estratégico. de sistemas.
Negocios Internacionales. * Negociacion.
e Toma de decisiones. Taller de analisis de datos. Il
o Interpretacion de resultados de
modelos matematicos. Comportamiento  humano 1l
e Aplicacion de sistemas de | en el ambito laboral
informacion tecnologica.
e Manejo de bases de datos. Estadistica descriptiva e Il
inferencial.
ACTITUDINAL

Sentido ético-social.
Enfoque multicultural.

Marketing and
interantional promotion.




Al

Al

Al

Al

‘|BuUCIOBUIB)UI OYdRIa(
‘aque

[ A eugel eosuswy
ap sajeuocibay soipnisg

‘BHON |8p eoLRWY
ap sajeuoifial  soipnisg

"JOLBX
ol0J8Woo ap sauoloeladQ

|euoIoEUIDIUI
ezuelqgoo A oypain

“10LIB)Xa 01048W0D

ap ooppunl  uswibay
‘|euocioeuIB)UI
B2IWOU023 eJnonJs3

‘|euoIoEUIB}UI
UOIoBZI|BIDIBWOY

‘soJsioueuly
uoessIUIUIpY
‘soJjsiuiwns
8p  eBuspea 8p  oussiq

‘ugioenobap

sosindal  ap

IYLINIWIAIO0dd

"SOpE2JaW ap uoloebiisanu|
"UOIOBZI|BI0IBLWOY) 8p SaUE|d

"01243W0D
21qos S9jeuoioBUIBIUl SBLOB] e
'S9|BIDISWoD
A se|eInyng 's02110)SIY
‘sooljelboab sojoadse
'S02IWOUOD8 S9IOPEJIPU| e
‘SOJISIUILINS 8P BUSPRD) e
‘eonsibo| e ap pepinessado e
‘sajeuoioeulsjul sowsiueblg e
"Sa|BUOIDBLIS)Ul SOpEJRl]
‘solo0bau soj
ap |BUOIOBUIBIUI PEPIABLLION e
TYNLd3ONOD

CEIETERENE
soueuaasa A sajeuoibal sanbojq

‘'sajeuoIoeUIaUI sezueuly
‘sg|euocioeula)ul sopejel}
A oyoslep ‘lousixa 0l0JaWIOD

ap |ebs| oslew ‘|euoioBUIBIUI
uoipowoid A ElUDSjOpPEDIBW
‘uooeioobeu  sp  seibejelsa
‘oljsiulwINS  9p Seusped  Sg|
3p uQEeNSIUIWPE ‘oAsIUIWLNS ap
ssjeued A ugioelodsuel} OO
seoljioadse  alezipuside  op
sapepiun ‘198p se ‘|eucisajoid
uoioewlo, e 8p  soidoid
sopiuajuos so| uoa eifejul ag

‘Sa|BUOIDBUISIUI
sisijeue ap A eiapueuly ‘eonsibol
‘ugioez|ePRIawWed op ‘seaiplnf
sejusiwelay Se| uUs asopueseq

'sopessawl A soioobau
ap sapepiunjodo lezjjeue
A Jepsjep eled souessosu

saiolen A sepnyjoe 'sepepiigey
'SOJUBIWIDOUOD Jejjolesag

(solpaio so| ap

%0G A %0P |2 ajus)

3ad

T¥NOISIH0¥d
NOIDOYINYOA
vady

‘'soioobau

SO| U2  UQIDEJIUNWOD
A uoioewLIOUI
ap se|fojousa ]
'sauolpeiado

ap uoioebijsanu|

‘onljeloqe|oo olege.l |

‘'obzelapi

‘PEPINILIESY
"UOIDEDIUNWOD

's8jeuoloeuIs)U| SolpoBaN ue einjeldusdl] (0OINIAYIY YINYHOONd

‘uedada] A sewo| ojueg
sapepiun ‘uoexsiuWpyY A oinsawo) ap Jouadng ejenas3 yDINIAYOY AYAINN




e Proyeccion de oportunidades de
negocios.

o Disefio de planes de
comercializacion. _

ACTITUDINAL

» Enfoque multicultural.
o Asertividad.

Trabajo en equipo

Administracion financiera.
Clasificacion Arancelaria.

Estudios regionales de
Europa.

Estudios regionales de
Asia y el Pacifico.

Foreign Investment.

Analisis de los mercados
internacionales.

Finanzas corporativas
para negocios.

Transportacion y trafico
internacional.

Estudios regionales de
Medio Oriente y Africa.

Propiedad intelectual,
franquicias y licencias.

International  negotiation
strategies.

Estrategia financiera
internacional.

Administracion de las
Cadenas de Suministro.

Business analysis and
geopolitics.

Vi

Vi

Vi

Vi

Vi

Vi
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ambito educativo y su transito
hacia el mercado de trabajo

e Vision Global.

e Enfoque multicultural.
e Liderazgo.

Trabajo en equipo

Direccién de operaciones
logisticas.

Seminario de
investigacion aplicada.

Vi

VI

o




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

3.2 CONTENIDOS Y ESTRUCTURA CURRICULAR: (mapa reticular)

Tabla No. 1 Unidades de aprendizaje, horas y créditos calculados con sisterna TEPIC

SEMESTRE 2 T P T/H  TEPIC
MATEMATICAS PARA NEGOCIOS 1 3 4 5 DERECHO EMPRESARIAL 2 2 4 6
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 1 3 4 5 COMERCIALIZACION INTERNACIONAL 3 1 4 7
FUNDAMENTOS DE DERECHD 4 0 4 8 MATEMATICAS FINANCIERAS 2 2 4 6
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION 1 3 4 5 |MACROECONGMIA 2 2 4 6
HABILIDADES PARA LA COMUNICACION 2 2 4 5 CALIDAD ¥ TEORIA GENERAL DE SISTEMAS 2 2 4 6
HERRAMIENTAS DIGITALES BASICAS 2 2 4 5 TALLER DE ANALISIS DE DATOS 1 4 5 3
; HABILIDADES DE PENSAMIENTO PARA LA TOMA
DESARROLLO SUSTENTABLE 2 2 4 6 b SEsoie 3 5 ¥ &
TOoTAL 13 | 15 | 28 | a1 TOTAL| 14 15 29 a3
GEOGRAFIA E HISTORIA ECONGMICA DE MEXICO| 2 2 4 6 ESTUDIOS REGIONALES DE AMERICA DEL NORTE| 2 2 4 3
COMPORTAMIENTO HUMANO EN EL AMBITO 7 % 3 ¢ ESTUDIOS REGIONALES DE AMERICA LATINA Y 3 5 d
LABORAL EL CARIBE
REGIMEN JURIDICO DE COMERCIO EXTERICR 3 3 6 9 DERECHO INTERNACIONAL 2 2 4 3
|ESTRUCTURA ECONGMICA INTERNACIONAL 2 2 4 8 ANALISIS DE LOS MERCADOS INTERNACIONALES| 2 2 4 [
CREDITO Y COBRANZA INTERNACIONAL 1 3 4 5 ADMINISTRACION FINANCIERA 3 3 6 9
OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR 2 2 4 8 CLASIFICACION ARANCELARIA 3 E 6 E]
FSwaSTICA 2 2 4 & INVESTIGACION DE OPERACIONES 2 2 4 6
TOTAL| 14 16 30 a4 TOTAL| 16 16 32 48
SEMESTRE S TP T/HTEPIC
ESTUDIOS REGIONALES DE EUROPA 2 2 4 6 CPTATIVA | 1 3 4 5
ESTUDIOS REGIONALES DE ASIA Y EL PACIFICO 2 2 4 & i:;'::os REGIGNALES E MESOORIENTEY 2 2 4 6
HERRAMIENTAS DIGITALES EN LOS NEGOCIOS 1 3 4 5 m‘;:'gﬂ:n INTELECTUAL ERANCHICUS 2 2 4 6
[MARKETING AND INTERMATIONAL PROMOTION | 1 3 4 5 INTERNATIONAL NEGOCIATION STRATEGIES 3 3 5 E]
FINANZAS CORPORATIVAS PARA NEGOCIOS 2 4 & 8 ESTRATEGIA FINANCIERA INTERNACIONAL 2 2 4 6
ADMINISTRACION DE LAS CADENAS DE
TRANSPORTACION ¥ TRAFICO INTERNACIONAL 3 3 6 9 B 3 3 5 ]
FOREIGN INVESTMENT 2 2 4 6 *ELECTIVA 8
ToTALl 13 | 19 | 32 | a5 TOTAL| 13 15 28 a9
SEMESTRE 8 TPl Ca/H TERIC
CPTATIVAII 1 3 4 5 OPTATIVA LIl 1 3 4 5
BUSINESS ANALYSIS AND GEOPOLITICS 2 4 [ B CONTRATOS INTERNACIONALES 2 3 5 7
TALLER DE LICITACIONES INTERNACIONALES 1 a 5 6 DIRECCION ESTRATEGICA INTERNACIONAL 2 3 5 7
PROYECTOS DE INVERSION SUSTENTABLES Y
BUSINESS INTELLIGENCE 2 3 5 7 SOSTENIBLES PARA NEGOCIOS 1 3 4 S
INTERNACIONALES
ADMINISTRACION Y OPERACION ADUANERA
INTERNAGIONAL 2 3 5 7 DIRECCION DE OPERACIONES LOGISTICAS 2 H 5 7
LOGISTICA SUSTENTABLE 2 2 4 6 SEMINARIO DE INVESTIGACION APLICADA 1 3 a4 s
DESARROLLO DE HABILIDADES DIRECTIVAS 2 2 4 6 TOTAL 8 18 | 27 | 36
TOTALl 12 21 33 45




Tabla 2. Unidades de aprendizaje optativas por trayectorias

Trayectorias
60

SEMESTRE

‘70

80

1.- Estudios
Internacionales para los
Negocios.

Estudio de las Relaciones
Internacionales

Relaciones Diplomaticas y
Consulares

Politica Exterior de México

2.- Emprendedurismo y
Negaciacion.

Compra Venta Internacional

Taller de Emprendedores y
Proyecto de Negocios

Estancia Empresarial

3.- Finanzas
Internacionales para
Negocios.

Administracion de Riesgos
para Negocios

Costos para el Comercio
Exterior

Sistema Financiero Mexicano
y Sistema Monetario
Internacional

4.- Logistica en los

Negocios Internacionales. materia Aduanera

Manejo de Controversias en

Programas de fomento al
Comercio Exterior

Taller de sustentabilidad en la
Cadena de Suministro

5.- Derecho en los Régimen juridico en la
i\ (e feleilell [ (lia el EIESM Compra-Venta Internacional

Analisis el Derecho Aduanero
Mexicano

Estructura juridica de las
Franquicias Internacionales

De acuerdo con los calculos realizados, las unidades de aprendizaje tienen la siguiente distribucion

porcentual por area de formacion, en la estructura

curricular:

Tabla 3. Distribucion porcentual de unidades de aprendizaje por area de formacion

Unidades de Créditos
Area de formacién aprentiiaie TEPIC Porcentaje
INSTITUCIONAL 4 24 7%
CIENTIFICA BASICA 14 87 25%
F‘ROFESi%NAL 27 186 53%
FORMACION TERMINAL Y DE
INTEGRACION 7 54 15%

De acuerdo con los calculos realizados, las areas curriculares tienen la siguiente distribucién porcentual

en la estructura curricular:

Tabla 4. Distribucion porcentual de las areas curriculares en la estructura curricular
i : Creditos :
Area curricular TEPIC Porcentaje

Marco Legal Internacional, 46 13.1%
| Logistica Internacional. 53 15.1%
Blogues Regionales. 50 14.2%
Finanzas Internacionales. 33 9.4%
Comercializacion Internacional. 41 11.7%
Humanistica. 28 8.0%
Administracion. 17 4.8%
Tecnologias de la Informacion y 17
Comunicacién. 4.8%
Matematicas. 23 6.6%
Derecho. 8 2.3%
Desarrollo Sustentable. 5] 1.7%
Economia. 3] 1.7%
Optativas. 15 4.3%
Electiva 8 2.3%
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3.5. FICHA TECNICA DEL PLAN DE ESTUDIOS.

UAreas clirriculares

Marco legal
internacional

Tabla No__5___

Objetivo
Aplicar el marco normativo
nacional e internacional
vigente en |a realizacion de
negocios internacionales
que se presentan en un
mundo globalizado y cada
vez mas competitivo.

Competencias especificas

Aplica la normatividad internacional de los
negocios, asi como los  Tratados
Internacionales en materia comercial ademas
de celebrar los diversos contratos
internacionales existentes en el ambito de los
negocios internacionales para concretar una
eficaz negociacion

Analiza las posibilidades de inversion
extranjera con base en el conocimiento de la
estructura, organizacion y funcionamiento de
los organismos internacionales para minimizar
riesgos, obtener recursos y aumentar el valor
de la empresa,

Unidades de aprendizaje y

Relacion de Areas curriculares, Objetivos, competencias y unidades de aprendizaje

Derecho empresarial
Régimen juridico de
comercio exterior

Derecho internacional
Foreign Investment
Propiedad intelectual,
franquicias y licencias
Taller de licitaciones
internacionales

Contratos internacionales
Optativa | Régimen juridico
en la compra-venta
internacional

Optativa Il Analisis del
derecho aduanero mexicano
Optativa |1l Estructura
Juridica de las franquicias
internacionales

semestre

Vi
Vi

Vil
VI

VI

Vil

Logistica
internacional

Planea redes logisticas
encaminadas al eficiente
flujo de productos,
servicios e informacion
para cumplir con los
objetivos de la
organizacion.

Aplica la operatividad de |a logistica mediante
la optimizacion de los costos y el cumplimiento
de la normatividad internacional para generar
valor en la Cadena de Suministro.

Disena la cadena de suministros de una
organizacion partiendo del anélisis de sus
procesos internos y la aplicacion de
estrategias, optimizando los recursos
materiales, humanos, tecnologicos y
financieros para lograr la satisfaccion del
consumidor final.

Evalia los procesos de mejora continua
conforme a la dinamica del comercio
internacional para el cumplimiento en tiempo
y forma de los objetivos establecidos por la
organizacion,

Operaciones de comercio
exterior

Clasificacion arancelaria
Transportacion y trafico
internacional

Administracion de las
cadenas de suministro
Administracion y operacion
aduanera internacional
Logistica sustentable
Direccién de operaciones
logisticas

Optativa | Manejo de
controversias en materia
aduanera

Optativa Il Programas de
fomento al comercio exterior
Optativa Il Taller de

ad en la cadena
de suministro

v

Vi

Vil

Vil
Vil

Vi

Vil

Vil
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internacionales, las
variables normativas y de
impacto
macroeconomico en el
flujo monetario en
beneficio de las
transacciones
internacionales y las
politicas  publicas de
correlacion financiera.

generacion y creacion de valor organizacional,
en las transacciones internacionales.

Optativa Ill. Sistema
financiero mexicano y
sistema monetario
internacional

Comercializacion
internacional

Formular  planes de
negocios a través de
estrategias en lineas de
accion en mercadotecnia,

comercializacion y
emprendimiento para
desarrollar la

competitividad de las
empresas en el entorno
internacional.

Analiza e interpreta la informacién obtenida del
mercado meta, para disefar planes de
comercializacion en negocios nacionales e
internacionales, a partir de la investigacion de
mercados.

Establece las estrategias comerciales
considerando las necesidades del mercado,
para lograr la competitividad de la organizacién
de forma sustentable

Comercializacion
internacional

Marketing and international
promotion

Analisis de los mercados
internacionales
International Negotiation
Strategies

Business Intelligence
Direccion estratégica
internacional

Optativa | Compra venta
internacional

Optativa Il Tailer de
emprendedores y proyecto
de negocios

Optativa |ll Estancia
empresarial

Vi
Vil
Vil
Vi

Vil

Vil

Administracion

Gestionar soluciones
integrales en los
negocios internacionales;
con el fin de que la
mediana y alta direccion,
tomen decisiones con
una vision estratégica;
que beneficie el
desarrolio del negocio
con  ética, equidad,
responsabilidad social e
inclusion.

Desarrolla pensamiento estratégico con visién
integral mediante herramientas administrativas,
para el fortalecimiento del negocio.
Contribuye a la solucién de necesidades de la
organizacion, mediante el desarrollo de
habilidades directivas con sentido ético-social.
Genera estrategias para la adecuada toma de
decisiones en un entorno de negocios, con
base en las herramientas directivas.
Desarrolla negocios emprendedores mediante
la administracion estratégica con una vision
global,

Fundamentos de
administracion

Calidad y teoria general de
sistemas

Desarrollo de habilidades
directivas

Vil
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comunicaci
on

mayor eficiencia y eficacia en
el desempefic de |as

competencias financieras,
logisticas, comerciales,
legales y de analisis
internacional, que

contribuyan a una adecuada
toma de decisiones.

internacionales para la adecuada toma de
decisiones.

Analiza reportes informaticos mediante el
manejo de base de datos para dar
seguimiento a los procesos.

Opera programas informaticos de analisis
de bases de datos para una adecuada toma
de decisiones.

Herramientas digitales en los
negocios

Derecho

Utiliza el marco legal
aplicable, a los Negocios
Internacionales al reconocer
las implicaciones y
repercusiones de caracter
econémico, bajo un criterio
social del ente econémico.

Analiza el marco legal del ente econdmico
a partir del cumplimiento y las buenas
practicas.

Interpreta las implicaciones y repercusiones
a partir de la aplicacién del marco legal en
el campo de los Negocios Internacionales

Fundamentos de derecho (i)

Economia

Analiza los indicadores vy
fenomenos economicos
nacionales e internacionales
que afectan el proceso
contable y financiero para la
toma de decisiones en el ente
economico.

Identifica las caracteristicas y operacion de
transacciones nacionales e internacionales
a partir de la temporalidad del contexto
economico.

Analiza los fenomenos econémicos que
tienen impacto en la toma de decisiones del
ente economico a partir de indicadores
nacionales e internacionales

Desarrollo sustentable
Macroeconomia




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracién, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

Finalmente, los saberes de abordan a partir de las unidades de aprendizaje, que deben ubicarse en un contexto
o situacion determinada. Esto se establecié con base en los saberes de transferencia, que han de reflejarse en la
siguiente fase del disefio curricular, es decir en los programas de estudio de las unidades de aprendizaje.

Tabla No___ 6 Saber de transferencia de cada unidad de aprendizaje

Semestre Unidad de aprendizaje Saber de transferencia

I Matematicas para Negocios Construye modelos matematicos a partir del uso de
instrumentos e informacion que genera la empresa
para la solucion de problemas y toma de decisiones
optima.

I Metodologia de la Investigacién Desarrolla y emplea habilidades de investigacion con
base en principios, reglas, métodos y técnicas
cientificos para resolver problemas en el ambito de
las ciencias sociales y administrativas.

I Fundamentos de Derecho Analiza los diferentes conceptos de derecho con
base en la determinacién de sus efectos en la
incidencia en el comportamiento humano para la
regulacion del comportamiento en la norma juridica.

| Fundamentos de Administracion Desarrolla y aplica el proceso administrativo con
base en las teorias clasicas y contemporaneas, asi
como el estudio de los tipos de organizaciones para
coadyuvar a las actividades comerciales de la
empresa.

| Habilidades para la comunicacién | Desarrolla habilidades de comunicacion verbal, no
verbal y escrita de ideas, conocimientos, necesidades
y sentimientos de manera correcta, eficaz y asertiva,
tanto en contextos personales, como de negocios y
organizacional.

| Herramientas Digitales Basicas Desarrolla habilidades tecnoldgicas en el manejo de
las herramientas digitales para la elaboracion de
documentos especializados, comerciales y de
negocios, asi como, en las presentaciones
profesionales para la organizacion.

| Desarrollo Sustentable Toma decisiones en estrategias de procesos
empresariales e incorpora principios de
sustentabilidad, con base en el analisis de la
sustentabilidad, las innovaciones, las
reglamentaciones a nivel nacional e internacional y el
cumplimiento de los ejes rectores de los Objetivos

del Desarrollo Sustentable hacia el 2030, para
minimizar el impacto industrial hacia el medio
ambiente y los recursos naturales.

Il Derecho Empresarial Aplica el regimen juridico de las empresas en sus
diversas facetas, fiscal, mercantil, laboral y
ambiental, para comprender las caracteristicas




fundamentales de los diversos actos de comercio
que se desarrollan en su comunidad, asi como los
procesos y cambios politicos, econémicos y sociales
que han dado lugar al entorno socioeconémico
actual.

Comercializacion Internacional

Reconoce la relacion entre las entidades y organismos
nacionales & internacionales que regulan y participan
en el desarrollo de la politica comercial de México con
base en las teorias basicas del comercio internacional
y las diferentes politicas y programas del sector
publico para disefar planes de comercializacion en
negocios nacionales e internacionales.

Matematicas Financieras

Aplica los modelos matematicos de interés simple e
interés compuesto, que permiten determinar el valor
del dinero en el tiempo, para obtener la mejor
decisién en proyectos de inversion.

Macroeconomia

Analiza e interpreta los Agregados Macroecondmicos
y las Cuentas Nacionales, asi como el correcto uso
de facilitadores base de los mercados internacionales
que inciden en los procesos de los negocios,
constituyendo unidades econémicas dentro de un
esquema de Globalidad para |la toma de decisiones
en el entorno econémico internacional.

Calidad y Teoria General de
Sistemas

Gestiona soluciones integrales para la direccion de
negocios internacionales y nacionales, basandose en
las normas y certificaciones de calidad de los
sistemas logisticos, que le permitan la
comercializacion exitosa en el mercado global.

Taller de Analisis de Datos

Desarrolla las habilidades en el uso de las
herramientas en el procesamiento y analisis de
datos, para crear estructuras de bases de datos y
obtener una informacion, oportuna, veraz y exacta, y
la toma de decisiones en la organizacion.

Habilidades de Pensamiento para
la toma de decisiones

Desarrolla y emplea habilidades de pensamiento
como apoyo para la innovacion y la toma de
decisiones, a partir de estrategias creativas, para
resolver problemas y negociar con efectividad en los
contextos personal y profesional.

i

Geografia e Historia Economica
de México

Identifica el contexto econémico de México a partir
de los aspectos geografico e histéricos en su relacion
con el escenario econémico internacional para
aprovechar oportunidades de negocios.

Estructura Economica
Internacional

Comprende el entorno econdémico internacional a
partir de los procesos de integracion y la insercion de
Mexico para el analisis del funcionamiento de la
economia mundial.

Régimen Juridico de Comercio
Exterior

Interpreta los fundamentos legales que rigen el
Comercio Exterior a nivel nacional e internacional
para llevar a cabo su cumplimiento en los Negocios
Internacionales.

Comportamiento Humano en el
trabajo

Aplica estrategias y herramientas de la psicologia
organizacional a partir de habilidades intra e
interpersonales, para integrarse a grupos de trabajo,
de manera respetuosa, eficiente y solidaria en el
desarrollo de las actividades, creando sinergia para
lograr los objetivos organizacionales.




PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

1]l

Credito y Cobranza Internacional

Aplica las principales disciplinas cuantitativas de las
areas economico-administrativas, que le permitan
realizar las operaciones basicas del comercio
exterior, para eficientar las transacciones monetarias
de la organizacion provenientes de la negociacion
internacional, haciendo uso del sistema bancario
regional e internacional.

Operaciones de Comercio
Exterior

Aplica el contexto de las operaciones de comercio
exterior partiendo de los documentos y tramites de
regulaciones y restricciones no arancelarias ante la
aduana y las distintas dependencias
gubernamentales del pais.

Estadistica

Aplica metodos estadisticos en la recopilacion,
organizacion, procesamiento y analisis de una masa
de datos que describe diferentes escenarios
probabilisticos y deterministicos e infiere las
caracteristicas de una poblacion, con base en la
informacion contenida en una muestra y modelos de
muestreo que le permitan contrastar diversas
pruebas para la toma de decisiones.

Estudios Regionales de Ameérica
del Norte

Analiza el proceso de integracion de Ameérica del
Norte con base en indicadores econdmicos, aspectos
geograficos, historicos, culturales politicos y-
comerciales para la formulacion de propuestas de
negocios en un contexto multicultural.

Estudios Regionales de América
Latina y el Caribe

Analiza los procesos de integraciéon de América
Latina y el Caribe con base en indicadores
econdmicos, aspectos geograficos, historicos,
culturales politicos y comerciales para la formulacién
de propuestas de negocios en un contexto
multicultural.

Derecho Internacional

Aplica y analiza el marco juridico del Derecho
Internacional Publico y los Tratados Internacionales
de caracter Comercial celebrados por el gobierno
mexicano y su impacto en la economia nacional,
para lograr tener una visién en los negocios
internacionales.

Marketing and International
Promotion

Identifica y crea las estrategias mercadoldgicas
aplicando el uso del lenguaje de los negocios
internacionales para el posicionamiento y promocién
del producto y/o servicio en la mente del consumidor
potencial.

Administracion Financiera

Disefia una estructura de origen, generacion,
utilizacion y finalidad de los recursos monetarios de
la organizacion, tomando como referencia los
acontecimientos, variables y relaciones politicos
comerciales, para la toma de decisiones y la
maximizacion de utilidades en beneficios de la
creacion de valor del ente organizacional.




Clasificacion Arancelaria

Ejecuta los procedimientos para clasificar los
productos conforme al sistema armonizado de
designacion y codificacion de mercancias conforme
al marco legal internacional vigente para calcular las
contribuciones al comercio exterior.

Investigacion de Operaciones

Aplica las teorias, herramientas y metodos
cuantitativos que le permitan identificar y resolver
problemas propios de la organizacion para encontrar
la solucion optima en la toma de decisiones.

Estudios Regionales de Europa

Analiza los procesos de integracion de Europa con
base en indicadores econdmicos, aspectos
geograficos, historicos, culturales, politicos y
comerciales para la formulacion de propuestas de
negocios en un contexto multicultural.

Estudios Regionales de Asia y el
Pacifico

Analiza los procesos de integracion de Asia y el
Pacifico con base en indicadores economicos,
aspectos geograficos, histéricos, culturales, politicos
y comerciales para la formulacion de propuestas de
negocios en un contexto multicultural.

Foreign Investment

Analiza la normatividad que rige la inversién
extranjera en los ambitos nacional e internacional,
para la obtencién del maximo provecho de una
inversion y la reduccion, al minimo, de los riesgos
que ello implica.

Analisis de los Mercados
Internacionales

Analiza los mercados internacionales con base en el
desarrollo de estrategias de comercializacion vy
técnicas de investigacién de mercados para la toma
de decisiones en la implementacion de modelos de
negaocio.

Finanzas Corporativas para los
Negocios

Analiza e interpreta la planeacion financiera, desde
una perspectiva de la gestion para la medicion,
evaluacion y comportamiento de la negociacion
internacional.

Transportacion y Trafico
Internacional

Distingue la importancia de los distintos medios de
transporte internacional con base en la naturaleza del
producto, precio, tiempo y la gestion del trafico
internacional para la eleccion adecuada del medio de
transporte.

Herramientas Digitales en los
Negocios

Desarrolla habilidades tecnolégicas en el manejo de
las herramientas administrativas de negocios en la
elaboracion de reportes especializados, para la
organizacion.

Vi

*Optativa |

Estudio de las Relaciones
Internacionales

Analiza las teorias de las relaciones internacionales y
su vinculacién con el mercado mexicano para
identificar las oportunidades de negocios.

Compra Venta Internacional

Aplica las técnicas de la compraventa internacional
mediante la evaluacion de los requisitos esenciales,
del reconocimiento de sus fases y el desarrollo de las
habilidades, actitudes y técnicas del ejecutivo de
ventas internacionales para la obtencion de contratos
comerciales benéficos en el sector publico y privado.

Administracion de Riesgos para
Negocios

Identifica los riesgos econdmico-financieros mediante
la aplicacion de modelos matematicos e implementa
el plan para mitigar, minimizar y controlar dichos
riesgos.




PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracién, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

Manejo de Controversias en
Materia Aduanera

Resuelve controversias de comercio exterior con
base en el pleno conocimiento practico de la
operacion aduanera y sus meétodos para la solucion
de conflictos en materia aduanera.

Reégimen Juridico en la Compra-
Venta internacional.

Analiza el regimen juridico de la compraventa
internacional de mercaderias, a partir de las normas
contenidas en la Convencion de las Naciones
Unidas sobre mercaderias para lograr un efectivo
intercambio comercial en los negocios
internacionales.

Vi Estudios Regionales de Medio Analiza los procesos de integracion de Medio Oriente
Oriente y Africa y Africa con base en indicadores econémicos,
aspectos geograficos, historicos, culturales, politicos
y comerciales para la formulacion de propuestas de
negocios en un contexto multicultural.
VI Propiedad Intelectual, Franquicias | Aplica el marco normativo que rige y protege la
y Licencias propiedad intelectual en los ambitos nacional e
internacional, para el uso y defensa de los derechos
de propiedad intelectual.
VI International Negociation Disefia estrategias tacticas y contra tacticas de
Strategies negociacion efectivas de acuerdo con el contexto en
el que se ubique el negociador, empleando el BATNA
para obtener un ambiente ganar ganar.
VI Estrategia Financiera Analiza las distintas oportunidades de negocio a
Internacional largo plazo como utilidad real, que permitan un
abanico de posibilidades de inversion y fuentes de
financiamiento internacional, asi como la proveeduria
de recursos monetarios por operaciones del
comercio internacional para la integracion y
consolidacion de las utilidades de la organizacion.
VI Administracion de las Cadenas de | Disefia una cadena de suministros a partir de las
Suministro politicas de abasto, manufactura y distribucién fisica
y la aplicacion de estrategias de mejora continua
conforme a los recursos de la empresa, para la
competitividad en los negocios internacionales.
Vi *ELECTIVA
Vi *Optativa Il

Relaciones Diplomaticas y
Consulares

Aplica los elementos tedricos y practicos de las
relaciones diplomaticas y consulares que permita la
negociacion y comercializacion a nivel internacional.

Taller de Emprendedores y
Proyectos de Negocios

Desarrolla las habilidades del emprendedor a partir de
las composiciones de la empresa emprendedora vy el
proceso de incubacién para disefiar y aplicar
proyectos de negocios.

Costos para el Comercio Exterior

Identifica los riesgos econémico-financieros mediante
la aplicacion de modelos matematicos e implementa
el plan para mitigar, minimizar y controlar dichos

riesgos.

L
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Programas de Fomento al
Comercio Exterior

Administra el beneficio que otorgan los diferentes
programas de fomento partiendo de las bases y
procedimientos que establecen los mismos
programas vigentes para su aprovechamiento.

Analisis del Derecho Aduanero

Mexicano

Aplica los aspectos teodricos, legales, logisticos y
practicos que regulan la entrada y salida de
mercancias a nuestro pais, a partir del derecho
aduanero para resolver problemas relacionados con
dichas actividades comerciales tanto en un ambito
nacional, como en un ambito de integracion [
economica y de globalizacion.

VI

Business Analysis and
Geopolitics

Proyecta oportunidades de negocios a partir de las
teorias de |la geopolitica econémica para la toma de
decisiones en los negocios internacionales.

Vil

Taller de Licitaciones
Internacionales

Aplica el marco legal en materia de licitaciones
publicas, apoyando la promocion e impulso de la
participacion de las empresas mexicanas en los
procedimientos de contratacion publica internacional,
que le permitan vincular los diversos tratados y
acuerdos internacionales suscritos por nuesiro pais.

Vi

Business Intelligence

Crea proyectos de comercio electronico para impulsar
importaciones y exportaciones de productos y/o
servicios.

Vil

Administracién y Operacion
Aduanera Internacional

Disefa estrategias administrativas y operativas en
las aduanas a partir de las regulaciones y
procedimientos vigentes en materia de comercio
exterior para contribuir a la fluidez logistica en el
intercambio comercial.

Vil

Logistica Sustentable

Aplicara soluciones de sustentabilidad con base en la
normatividad nacional e internacional, para contribuir
a la proteccion del medio ambiente.

Vi

Desarrollo de Habilidades
Directivas

Aplica habilidades directivas que contribuyan al
trabajo, en la negociacién y la comunicacién en el
marco de la ética empresarial, asi como su
compromiso con la calidad, productividad y
competitividad en las organizaciones vinculadas con
el exterior mediante una vision integral de los
requerimientos de la gerencia comercial para mejorar
su gestion.

\alll

*Optativa Il

Politica Exterior de México

Formula propuestas de negocios internacionales a
partir de la politica exterior desarrollada por el
gobierno mexicano para la expansion y
diversificacion del mercado.

Estancia Empresarial

Disefia estrategia comercial de posicionamiento
internacional de un proyecto empresarial a partir de un
diagnostico interno y externo; con apoyo de una
metodologia de investigacion detecta area de
oportunidad para la empresa para el logro de los
objetivos planteados por la misma.

Sistema Financiero Mexicano y
Sistema Monetario Internacional

Analiza la estructura del sistema financiero mexicano
y el sistema monetario internacional, desde una
perspectiva comparativa histérica, para la
comprension del dinamismo economico global.

Taller de Sustentabilidad en la

Cadena de Suministro

Detecta oportunidades en los eslabones de la cadena
de suministros con base en las estrategias de mejora

A
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continua para fomentar proyectos sustentables y
optimizar procesos, costos y tiempos.

Estructura Juridica de las
Franquicias Internacionales

Analiza el regimen juridico de las franquicias como
modelo de negocios a partir de los contratos de
licencia para lograr una mayor expansion a nivel
mundial, asi como un rapido crecimiento, con una
disminucion de riegos considerable y el acceso a
economias de escala.

VI

Contratos Internacionales

Aplica el marco normativo de los Contratos
Internacionales en las transacciones que realizan los
empresarios dedicados a la comercializacion de
productos y servicios en el extranjero, para lograr
tener certeza juridica en los negocios de caracter
internacional.

VIl

Direccién Estratégica
Internacional

Emplea habilidades directivas que permitan la
seleccion e  implementacién de  estrategias
(comerciales, financieras y logisticas), que le
proporcione una vision integral para la toma de
decisiones.

VI

Proyectos de Inversion
Sustentables y Sostenibles para
Negocios Internacicnales

Disefa y analiza proyectos de inversion internacional
con viabilidad econémico-financiera mediante las
tecnicas cuantitativas del analisis fundamental y
analisis técnico, mediante la administracion
sustentable, que permita la seleccion de proyectos
rentables acorde a los objetivos de la organizacion.

VI

Direccion de Operaciones
Logisticas

Dirige las operaciones logisticas desde planeacion,
ejecucion y control con base en el analisis de las
actividades de los procesos para desarrollar
estrategias de ahorro y optimizacion de costos en los
eslabones de |la cadena de suministros.

VI

Seminario de Investigacion
Aplicada

Disefia y desarrolla proyectos de investigacion sobre
su area profesional con base en la metodologia
cientifica, para contribuir a la soluciéri de problemas
y realizar propuéstas pertinentes para los negocios y
las organizaciones. i




3.6 OTROS ELEMENTOS CURRICULARES:

MOVILIDAD ACADEMICA ESTUDIANTIL:

Son sujetas a movilidad académica las unidades de aprendizaje que conforman los semestres 5°, 6%, 7°
y 8°. Laimplementacion y el seguimiento de las acciones de movilidad se llevaran a cabo en congruencia
con las convocatorias que realice |a coordinacion institucional correspondiente; los alumnos que soliciten
realizar acciones de movilidad deberan haber cumplido con el 60% de los creditos del programa

académico.

INMERSION PARCIAL DEL CURRICULUM EN UN SEGUNDO iDIOMA:

Como parte de la innovacion en el Rediseno y a partir de los resuliados de evaluacion del plan 2008, en
el cual el idioma inglés se encontraba en una modalidad de acompanamiento en un nimaro de unidades
de aprendizaje del area de formacion profesional; se tomé la decizién de insertar el idioma con unidades
de aprendizaje en inglés al 100%, considerando que los estudiantes que ingresan al programa
académico ya han cursado en su formacion de educacion media superior un nivel de inglés basico

Los alumnos cursaran cinco unidades de aprendizaje en el idioma inglés.

UNIDADES DE APRENDIZAJE EN INGLES

SEMESTRE UNIDAD AREA CURRICULAR A LA QUE
PERTENECE

8" Marketing and International | Comercializacién Internacional
Promotion

5° Foreign Investment Marco Legal Internacional

6° International Negotiation | Comercializacion Internacional -
Strategies

i Business Analysis and | Blogues Regionales
Geopolitics

s Business Intelligence Comercializacion Internacional

Es requisito para la titulacién comprobar el Nivel B2 del idioma inglés, de acuerdo al Marco Comun
Europeo o 550 puntos TOEFLy un segundo idioma en Nivel A2 tie acuerdo al Marco Comuin Europeo.
Se sugiere el siguiente alcancz del idioma inglés durante la trayer;toria académica de Ics estudiantes:
a) Nivel A2 del Marco Comun Europeo o 400 puntos TOEFL al tercer semestre.

b) Nivel B1 del Marco Comun Europeo o 450 puntos TOEFL al qiinto semestre.

¢) Nivel B2 del Marco Com(n Europeo o 550 puntos TOEFL al séntimo semestre.

LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION DEL PROGRAMA ;ACADEMICO:

Para acreditar el programa académico de la Licenciatura en Negccios Digitales, el alumno debera:
ks

1. Cumplir con la acreditacion del total de las Unidades de Aprendizaje y el 100% de los créditos
Tepic, que conforman el Programa Académico.

4
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UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
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OBTENCION DEL TiTULO PROFESIONAL:

Para la obtencion del titulo, el alumno podra optar por cualquiera de las opciones de titulacién que se
incluyen en el Reglamento de Titulacion del IPN.

©COND O WN S

10. Practica profesional
11. Programa especial
En el caso de la titulacion por la Opcién Curricular seran requisitos:

A,

B.

@ mm oo

Para obtener el titulo el egresado debe:

¥" Haber acreditado el programa académico.
v Haber liberado el servicio social en los términos establecidos por la normatividad institucional.

v

Proyecto de investigacion

Tesis

Memoria de experiencia profesional
Examen de conocimiento por areas
Creditos de posgrado

Estudios de licenciatura

Seminario de titulacion 1
Escolaridad

Curricular

Haber aprobado todas las unidades de aprendizaje; que conforme el mapa curricular, son
previas a la Unidad de Aprendizaje seleccionada para desarrollar su trabajo de investigacion.
Haber obtenido una calificacion minima de ocho (8) en las unidades de aprendizaje de:
Seminario de Investigacion Aplicada (Unidad de Aprendizaje de contenido metodoldgico) y la
Unidad de Aprendizaje de contenido técnico (Business Analysis and Geopolitics, Direccion
Estratégica Internacional. Proyecto de Inversion Sustentable para los Negocios Internacionales,
Direcciéon de Operaciones Logisticas, Contratos Internacionales)

Formulacién del proyecto de investigacion en octavo semestre

Desarrollo del trabajo de investigacion relacionado con los objetivos de la carrera y la practica
profesional en el octavo semestre

Asistencia del 90% en ambas asignaturas.

Calificacion minima de 8 para ambas Unidades de Aprendizaje (de contenido metodoldgico y de
contenido técnico)

Deberan cubrirse ciento cincuenta horas como minimo, durante los semestres séptimo y octavo
de la carrera del plan de estudios, considerando las 2 unidades de aprendizaje mencionadas en
el inciso F del presente.

Cumplir con los demas requisitos establecidos en el Procedimiento de Opcion Curricular, que
incluye entre otros:

Pre-registro de los equipos

Integracion de los equipos: maximo de cinco y minimo de tres

Carta de Presentacion del proyecto de opcion curricular

Formato de presentacién del trabajo

Presentacion y evaluacion de proyectos por equipos ante los titulares de las unidades de
aprendizaje de opcion curricular y un profesor vocal propuesto por los estudiantes o el jefe de
carrera.

Acta de evaluacion final del proyecto por equipo

Cumplir con los demas lineamientos establecidos para tal proposito.




IV. GESTION DEL CURRICULO

4.1 IMPLEMENTACION

La implementacion del plan de estudios requiere que se conserve el promedio de docentes que se tiene
actualmente, proporcionandoles la debida capacitacion para su desempefio académico, asi como
garantizar procesos eficientes de reclutamiento, cuando por alguna circunstancia los existentes ya no
estén o se jubilen.

La implementacion del plan de estudios implica mantener al personal administrativo y de apoyo en todas
las areas, a los cuales se les debe dar una adecuada capacitacion, asi como proveerles de los equipos
técnicos de vanguardia para la realizacion de su labor.

La infraestructura con la que cuenta actualmente la escuela para el desarrollo de sus actividades
académicas es:

Aulas para actividades académicas 112
Laboratorios de computo para alumnos 17
Laboratorios de computo para profesores 3

Cubiculos para coordinadores 18
Cubiculos para tutorias 158
Bibliotecas para alumnos y docentes 3
Auditorios para actividades académicas 5

Carfiones en las aulas
Computadoras en las aulas
Espacios adecuados para actividades culturales y deportivas

Se requiere mantener la infraestructura actual, la actualizacién de los laboratorios de computo con
equipos que trabajen con programas de vanguardia que le permitan al alumno mantener un
concomimiento practico especializado y de alto nivel, asi como los espacios que le den al alumno una
formacion integral y materiales didacticos de actualidad fisicos y electronicos que lo lleven a incorporarse
rapidamente al campo laboral. Mantener actualizado el equipo de cémputo en las aulas y en condiciones
optimas para una adecuada imparticion de catedra.

Contar con una normatividad que permita el adecuado desarrollo del plan, considerando aspectos que
regulen el ingreso y egreso de los alumnos, las modalidades en que ha de impartirse, las diferentes
formas de evaluacion, la movilidad que puedan tener los alumnos que amplien su perspectiva
academica, las que generen una vida académica que mantengan el plan actualizado para cumplir con
el perfil de egreso, las formas de titulacion y aquellos que garanticen una adecuada convivencia a toda
la comunidad de la escuela.

4.2 PERFIL GENERICO DEL DOCENTE

El profesorado se considerara en su papel de mediador competente de experiencias de aprendizaje y
no unicamente como transmisor de informacién. Actualizado en los contenidos de su profesién ligado a
su entorno, utilizando la investigacion y aplicacion de estrategias metodoldgicas y pedagogicas de
formacion para el desarrollo de habilidades cognitivas que fomenten la capacidad creativa
y emprendedora.

1. Tener titulo profesional a nivel licenciatura correspondiente al area econémica y administrativa.
2. Sera recomendable contar también con titulo a nivel maestria o cursos que avalen algun
especialidad.
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3. Participar activamente en cursos de actualizacién profesional ya sea en forma independiente o

en las actividades que la unidad académica organice al efecto.

4. Aplicar el modelo educativo del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

5. Conocer y aplicar los principios de la educacién 4.0, asi como de las competencias para el siglo
XXI.

6. Participar o haber participado en la publicacién de articulos en revistas arbitradas, revistas

especializadas o jornadas del area social administrativa.

7. Tener experiencia profesional en el area que deseen ser catedraticos por lo menos de tres afos

y de cinco afos en general.

8. Dominar un segundo idioma.

9. Promover un ambiente de respeto y armonia tendiente a propiciar en los estudiantes y

comparfieros de trabajo aprecio por los valores que impulsa el IPN dentro del marco de la calidad y

la excelencia.

10. Competencia para generar investigacion y promoverla.

11. Actuar de acuerdo a principios de ética profesional.

12. Respetar y hacer respetar la normatividad del IPN y las disposiciones de las autoridades de la

escuela para facilitar la armonia en el desarrollo de su actividad docente.

13. Participar activamente en las academias que correspondan a las asignaturas que imparta.

14. Participar en el Programa Institucional de Tutorias.

15. Competencias digitales para el uso y manejo de las TIC y diversas herramientas digitales

especializadas para los negocios.

4.2. BIS. PERFIL DOCENTE POR AREA DE CONOCIMIENTO

Comercializaciéon Internacional:

Tener el titulo de licenciatura en Negocios Internacionales, Relaciones Comerciales con especialidad
en Comercio Internacional o posgrado de las ciencias econémico administrativas con experiencia
profesional en el area en que ha de impartir catedra y dominio del idioma inglés.

Blogues Regionales:

Tener el titulo de licenciatura en Negocios Internacionales, Relaciones Internacionales, Historia,
Geografia, Economia o posgrado areas afines con experiencia profesional en el area en que ha de
impartir catedra y dominio del idioma inglés.

Logistica Internacional:

Tener el titulo de licenciatura en Negocios Internacionales, Comercio Internacional, Comercio Exterior,
Ciencias Aduanales o posgrado areas afines con experiencia profesional en el area en que ha de
impartir catedra y dominio del idioma inglés.

Finanzas Internacionales:

Tener un titulo de Contador Publico, Finanzas o Negocios Internacionales, con posgrado en
Administracion, Finanzas, Contaduria, Negocios Internacionales y experiencia profesional en el area
en que ha de impartir catedra.

Marco Legal Internacional:
Tener titulo de lienciatura en Derecho con posgrado en areas afines y tener experiencia profesional en
el areas en que ha de impartir catedra y dominio del idioma inglés.

Administracion:




- Tener el titulo de Licenciatura en Administracion o areas afines a las ciencias economico
administrativas con experiencia profesional en el area en que ha de impartir la catedra.

Desarrollo Sustentable:

| - Tener el titulo de Licenciatura en areas afines a las areas de ciencias economico administrativas con

experiencia profesional en el area en que ha de impartir la catedra.

Derecho:
- Tener el titulo de Licenciatura en Derecho con experiencia profesional en el area en que ha de
impartir la catedra.

Economia:

- Tener el titulo de Licenciatura en Economia o en cualquier area de Ciencias Econémico
Administrativas con experiencia profesional en el area en que ha de impartir la catedra y recomendable
dominio del idioma ingles.

Humanistica:

- Tener el titulo de Licenciatura en Psicologia, Sociologia, Ciencias Humanas, Pedagogia,
Administracion, Ciencias de la Comunicacion o Filosofia, con experiencia en el area en que ha de
impartir catedra.

Investigacion:
- Tener el titulo de Licenciatura en el area de las Ciencias Sociales y estudios de Posgrado, con
experiencia en investigacion en el area economico administrativa.

Matematicas:

- Tener el titulo de Licenciatura en Matematicas, Ingenieria o Actuaria con conocimientos de las
Ciencias Econémico Administrativas, licenciatura del area de las Ciencias Econémico Administrativas,
con experiencia en el area econdmico administrativa y afines.

Tecnologias de Informacién y Comunicacion:
- Tener el grado de Licenciatura en Sistemas o Informatica con especialidad o posgrado en las diversas
herramientas digitales especializadas para los negocios.

CONOCIMIENTOS:

o PERTINENTES: Suficientes y especializados en las unidades de aprendizaje que imparte,
apoyando al estudiante para responder a necesidades de desarrollo social y tecnologico del
pais.

e FLEXIBLES: Polivalente para facilitar el disefio y trayectoria formativa, atendiendo a las
circunstancias sociales, politicas y econémicas en un mundo globalizado.

e INTEGRALES: Para favorecer una formacion de alta calidad cientifica, tecnologica y
humanistica.

HABILIDADES PARA:

Comunicacion oral, escrita, simbolica y corporal.

Solucién de problemas.

Adoptar modalidades de ensefianza no convencional.

Manejo de sistemas computacionales aplicados a su creatividad académica.

Propiciar y facilitar la expresion y discusion de ideas y ser capaz de concretar en su realidad.
Trabajo en equipo.

Aplicar metodologias activas del aprendizaje.

Evaluar equitativamente el aprendizaje y rendimientc de sus alumnos.
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ACTITUDES VALORES:

Integridad.

Respeto a la diversidad cultural y ambiental.
Capacidad de interaccion.

Deseo de desarrollo profesional y humano.
Voluntad de cambio.

Calidad humana.

Vocacion de servicio docente.

Liderazgo.

Creatividad y actitud visionaria.
Responsabilidad,

Capacidad de autocritica,

Adaptabilidad,

Madurez emocional y profesional,
Curiosidad.

Imaginacion.

Reflexién

Interés por actualizar el aprendizaje y mejorar el rendimiento de sus estudiantes.

4.3 PROGRAMA DE ACTUALIZACION Y FORMACION DEL PERSONAL ACADEMICO

Tabla No ___7___ Programa de actualizacién del personal docente
para la puesta en marcha del redisefio.

PROPOSITO: Desarrollar un programa permanente de actualizacion y profesionalizacion de la
docencia desde cinco ejes pedagoégicos que permitan desarrollar las competencias docentes
necesarias para la implementacion del rediseno

1. EJE INSTITUCIONAL-ACADEMICO 150 profesores de ambos | 2 afios.
turnos.

2. INNOVACION — EDUCACION 4.0 150 profesores de ambos | 2 afios.
turnos.

3. EJE PEDAGOGICO-DIDACTICO 80 profesores de ambos 2 afios.
turnos.

4. DISCIPLINAR 150 profesores de ambos | 2 afios.
turnos.

5. DESARROLLO PERSONAL 80 profesores de ambos 2 afios
turnos.




4.3.1 NECESIDADES/RECURSOS

HUMANOS Y MATERIALES
Aulas 31
Laboratérios de computo 17
Volumenes en bibliotecas, 33, 005
Docentes 106
PAAE 6
Prefectos 7
Cubiculos para coordinadores 0
Cubiculos para tutorias 15
Auditorios para actividades
académicas 5

FINANCIEROS

De acuerdo al presupuesto
asignado desde la
federacion

RECURCURSOS CON LOS QUE CUENTA EL PROGRAMA ACADEMICO

OTROS

Actualmente la
licenciatura en negocios
internacionales no cuenta

con software
especializado; sin
embargo, para el

redisefio si se solicitara
en apego a la evolucion
de los negocios.

4.4 IDENTFACIG DE NECESIDADES PARA PONER EN MARCHA EL NUEVO PROGRAMA
RECURSOS MATERIALES Y TECNOLOGICOS

Aulas

Laboratorios de Informatica (aulas)
Volimenes en Biblioteca
Biblioteca digital (E.Book)
Computadoras

Aula Siglo XXI

Auditorio

Cafones

e ¢ @ ° @ @ o @©

Software.
Red de Internet.
Aula para simulador de negocios

DISPONIBLES REQUERIMIENTOS
31 2 1 1
17 1 1
33. 005
8 licencias 3
462 500 1000 2000
1 1 1 1
5 2
31 Renovar | De alta

calidad
2 2 6
1 5 3
0 1

RECURSOS METODOLOGICOS




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

e Programas de Unidades de aprendizaje. | 62 14 21 27

e Creacion de redes de colaboracién entre | VO S L
miembros, entidades, instituciones y
empresas para facilitar la realizacion de
actividades y la complementacion de
esfuerzos en investigacion, desarrollo,
formacion y extension.

® Modelos didacticos segtin modalidades | 4 1
educativas.

e Programas informaticos aplicables a LNI | 0 2 9
(Software: business to business b2b;
warehouse management system; e-
procurement; ERP; CRM; Transportation
Management System, TMS; essential
ERM; MICMAC, MACTQOR y
MORPHOL.).

VINCULOS ESTABLECIDOS CON EL SECTOR VINCULOS POR ESTABLECER
PRODUCTIVO
e Crear programas de capacitacion, o Impulsar la vinculacion entre la investigacién
actualizacion e inmersién con las cientifica y tecnolégica con las necesidades
empresas. del sector publico.
e Crear vinculos con: CAAAREM,

Programa de Servicio Social. i B
P de Practicas Escol Confederacion de Asociaciones de Agentes
rogramas:de Pragticas Escolares. Aduanales de la Repuiblica Mexicana,;

Programas de reclutamiento de personal. Secretaria de Economia,

Incubadora de empresas. e Secretaria de Economia, CANACO y demas
camaras de comercio
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4.5 IDENTIFICACION DE NECESIDADES PARA EL NUEVO PROGRAMA ACADEMICO

PRIORIDAD CORTQ

PROGRAMAS DE APOYO AL APRENDIZAJE Y SERVICIOS INDISPENSABLE MEDIANO O

EDUCATIVOS CONVENIENTE  LARGO PLAZQO

s Programa de bolsa de trabajo. X X
e Programa Institucional de Tutorias. X X
e Investigacion aplicada al Programa Académico. X X
o Elaboracion de materiales didacticos. X X
e Programas de servicio social. X X
o Programas de asesorias académicas. X A
o Programas de becas. ; ;E
e Programas de campus virtual. X X
e Programa de seguimiento de egresados. X X
e Programa de desarrollo empresarial. X X
o Programa Beifi. X X
e Programa Delfin. X X
e Programa de Movilidad Académica.

ORGANIZACION Y GESTION
e Procesos de ingresos y egresos. X
e Proyectos de investigacion. X
e Programas de estudios sintéticos y analiticos. X
e Control escolar. X
e Situacion escolar. X
 Biblioteca. X
e Servicio social. X
e Seguimiento de egresados. X X
e Proceso de infraestructura en biblioteca y aulas del siglo

XXI, seminarios, talleres,

APOYOS PARA EL APRENDIZAJE

INFRAESTRUCTURA'Y CORTO MEDIANO LARGO PLAZO
EQUIPO

o Biblioteca digital X
(E.Book)
Computadoras
Aula Siglo XXI|
Auditorio
Canones

> x

Software.

Red de Internet.
Aula para
simulador de
negocios

XXX
XXX




UNIDAD ACADEMICA: Escuela Superior de Comercio y Administracion, unidades
Santo Tomas y Tepepan.

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Negocios Internacionales.

MODIFICACIONES A LOS PROCESOS, ORGANIZACION Y GESTION

Programa de Becarios, a cargo de la UPIS (Unidad Politécnica de Integracién Social) para promover a
los estudiantes en las Aduanas de la Republica Mexicana.

Mantener las trayectorias académicas de acuerdo como se propone en el Mapa Curricular a fin de lograr
la excelencia académica.

Contar con lugares disponibles y en horarios adecuados para alumnos de la licenciatura en Negocios
Internacionales en los CENLEX y CELEX. Principalmente pata el idioma inglés, chino, aleman y francés.

Optimizacion del uso de espacios en la Unidad Profesional Lazaro Cardenas para eventos académicos;
por ejemplo, el Cuadrilatero y el Decanato

Al tener un mapa organizado por semestres la trayectoria curricular debera respetarse en una secuencia
l6gica de las unidades de aprendizaje, de tal manera que aun cuando no hay una seriacién de las
unidades de aprendizaje se debera respetar la trayectoria establecida al momento de realizar las
inscripciones en el departamento de Gestion Escolar.

Se debe contar con una red de servicio suficiente y adecuado de la gestion escolar.
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4.6 EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL CURRICULO

Aspectos

Evaluacion del Redisedio curricular.

Analisis de la congruencia de los referentes
internos: Mision, Vision, Modelo educativo,
Agenda Estratégica de Transformacion 4.0,
Programa de Desarrollo Institucional,
Programa Institucional de Mediano Plazo, Plan
Nacional de Desarrollo y Programa Sectorial
de Educacion.

Analisis de los referentes externos para
comprobar su vigencia: ANUIES, UNESCO,
INEGI, CASECA, y OCDE.

Pertinencia y relacion del Plan de Estudios con
las necesidades a satisfacer.

Congruencia de los contenidos con los
referentes institucionales y externos.

Evaluacion de la Operacidn del plan de Estudios.

Pertinencia, congruencia, relacion,
actualizacion y secuencia de los contenidos
entre si, con el perfil de egresos y los objetivos
curriculares.

Pertinencia de las estrategias didacticas con
los contenidos de cada una de las asignaturas.
Seguimiento de la trayectoria escolar de los
estudiantes.

Desempefic docente frente al grupo.
Suficiencia de cursos de actualizacion y de
formacion del personal académico.

Suficiencia de las materias de apoyo al
aprendizaje, de laboratorio y de equipo.

Resultados Obtenidos e Impacto del Plan de

Estudios.
e Eficiencia Terminal (Ingresos/egresos).
s Seguimiento de los egresados.
o Empleadores.
e Correspondencia de los recursos utilizados y

los resultados obtenidos (costo por alumno).

ldoneidad del Plan de Estudios para obtener los
resultados esperados.

FechalPeriodo
Dos afios a partir de
la  implementacion
del Redisefio
Curricular.

Agosto 2023.

Agosto 2025.

A partir de la primera
generacion
egresada.

Agosto 2026.

Responsables |

Direccion de la
Unidad de
Academica.

Subdireccion
Académica.

Jefatura de
Departamento de
Formacion
Profesional en
Relaciones
Comerciales.

Presidencias de
Academia.

Comision de
Evaluacion
Curriculares
(conformada por
docentes).

Departamento de
Gestion Escolar.

Departamento de
Evaluacion y
Seguimiento
Académico.

Departamento de
Extension y Apoyos
Educativos
(Seguimiento de
Egresados).




