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III. DESCRIPCIÓN DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 

III.1 OBJETIVO GENERAL: 

 Proporcionar al alumno las principales corrientes teóricas acerca de la administración del conocimiento   

 y la manera en cómo estos planteamientos teóricos establecen las bases para la innovación   

 a través de la creación, almacenamiento, transferencia y aplicación del conocimiento para maximizar  

 la aportación de valor de los agentes en los procesos organizacionales de las empresas públicas y   

 privadas.  

III.2 DESCRIPCIÓN DEL CONTENIDO 

TEMAS Y SUBTEMAS TIEMPO 

1. Sociedad y economía del conocimiento. 

1.1. El contexto de las organizaciones en la economía del conocimiento. 

1.2. La dinámica organizacional en la economía del conocimiento. 

12 horas 

2. Dinámica del conocimiento en las organizaciones. 

2.1. El conocimiento en las organizaciones. 

2.2. Organizaciones del conocimiento. 

9 horas 

3. Aspectos generales de la administración del conocimiento. 

3.1. Antecedentes. 

3.2. Perspectivas del la Administración del Conocimiento. 

3.3. Conceptos de la Administración del Conocimiento. 

3.4. Tendencias y beneficios de la Administración del Conocimiento. 

6 horas 

4. Barreras en la administración del conocimiento. 

4.1 Barreras individuales. 

4.2. Barreas organizacionales. 

6 horas 

5. Modelos de administración del conocimiento. 

5.1. Modelos corporativos de Administración de Conocimiento (IBM, Fraunhofer, etc.) 

5.2. Modelos teórico-institucionales de Administración de Conocimiento (KMAT, 
Capital Intelectual, etc.) 

9 horas 



6. Habilitadores para la administración del conocimiento. 

6.1. Liderazgo. 

6.2. Cultura. 

6.3. Recursos humanos. 

6.4. Tecnologías de información. 

6.5. Estructura y medición. 

6 horas 

7. Procesos de la administración del conocimiento. 

7.1. Creación. 

7.2. Almacenamiento. 

7.3. Transferencia. 

7.4. Aplicación. 

6 horas 
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III.4 PROCEDIMIENTOS O INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN A UTILIZAR 

 - Escritura de ensayos y artículos                            (50 %)  

 - Participación y discusión de temas del curso        (20 %)  

 - Proyecto final                                                         (30 %)  

   

 


