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[l DESCRIPCION DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

.1 OBJETIVO GENERAL:

Comprender, interpretar y aplicar el marco conceptual y categorial de la gestion de la innovacion en la
Pequefia Mediana Empresa, para el mejoramiento de la productividad, competitividad, viabilidad y
sustentabilidad de las mismas en entornos turbulentos.

.2 DESCRIPCION DEL CONTENIDO

TEMAS TIEMPO

1.- Contextualizacion del estudio de la innovacién en la Pequefia y Mediana Empresa 9 hrs.
(PYME)

1.1. Evolucién histérica de la PYME

1.2. La PYME como campo de accion

1.3. La PYME como objeto de estudio

1.4. La PYME como conveniencia metodoldgica

1.5. Retos y oportunidades de la PYME

2.- La Agenda de innovacién en Estudios de la PYME 15 hrs.

2.1. Habilidades Directivas

2.2. Sistemas de Gestion de la Calidad
2.3. Gobierno Corporativo

2.4. Gestion sustentable

2.5. Estrategias de asociatividad

2.6. Otros temas de estudio




3.- Modelacion sistémica de la PYME para la innovacion 15 hrs.

3.1. Administracién estratégica

3.2. Administracion de operaciones

3.3. Coordinacién monitoreo y auditoria de la innovacién
3.4. Ambiente y mercado servido

3.5. Gestion de riesgos

3.6. Gestion de as TIC'’s

4.- Tépicos de estudio de la innovacion en la empresa familiar 15 hrs.

4.1. Definicion y Caracteristicas de la empresa familiar, pequefia y mediana
4.2. Protocolo familiar

4.3. Valores familiares

4.4, Sucesion

4.5. Relaciones intrafamiliares

4.6. Gobierno corporativo
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.4 PROCEDIMIENTOS O INSTRUMENTOS DE EVALUACION A UTILIZAR

X Exposicién de temas por expertos en cada una de los temas. 20%

7

X Busqueda de informacion de cada uno de tema de investigacién y comentarios criticos sobre

las lecturas. 40%

7

<> Trabajo final. Aplicacion de algin tépico en un estudio de caso. 40%
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