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INSTRUCTIVO para el correcto llenado del formato SIP-30, 
Registro o Actualización de Unidades de Aprendizaje (UAP) 

El formato SIP-30 es un formulario PDF interactivo, el cual puede ser completado en forma electrónica con un lector de archivos PDF (Adobe Reader 9 o superior). 
Para facilitar la identificación de los campos del formulario, haga clic en el botón Resaltar campos existentes, en la barra de mensajes del documento. Si lo prefiere, 
puede imprimir el formato y completarlo a máquina de escribir o a mano.  

El nombre de los campos y las áreas designadas para requisitar la información son autoexplicativos; sin embargo se tienen instrucciones específicas para campos de 
interés especial: 

1.5 Número de semanas por 
semestre del programa 

Es el número de semanas lectivas efectivas al semestre, indicadas en el acuerdo de creación del programa académico o en 
alguna actualización posterior del programa. En caso de haber tenido una actualización en este sentido, la misma deberá 
haber sido presentada y avalada en reunión del Colegio de Profesores de la Unidad Académica, además de haber sido 
aprobada por la SIP. El rango de semanas lectivas al semestre es mínimo 15 y máximo 18. 

1.7 Tipo de horas Las unidades de aprendizaje, en cuanto a las horas asignadas, están clasificadas como: Teóricas, Prácticas y Teórico-
prácticas. Estas denominaciones son excluyentes, es decir, las unidades de aprendizaje solo pueden ser de un solo tipo, no 
pueden tener horas combinadas. 

1.8 Número de horas - semana Es el número de horas asignadas para ser impartida la Unidad de Aprendizaje a la semana. 

1.8 Total de horas al semestre Es el número de horas totales a impartir de la Unidad de Aprendizaje al semestre. Se calcula multiplicando el campo 1.5 
(Número de semanas) por el campo 1.8 (Número de horas-semana)  

1.9 Créditos (Reglamento de 
Estudios de Posgrado 20 ) 

Este campo se calcula 
automáticamente cuando el 
formato se requisita 
electrónicamente 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

Tipo de Curso Criterio Créditos 

Teórico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16) 
Teórico-práctico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16) 
Práctico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16) 
Seminario 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16) 
Estancia

 
 hrs. = 1 crédito (horas totales / ) 

No deben asignarse fracciones, los créditos deben redondearse. 

3.2 Temario 
Debe organizarse por temas y subtemas, indicando la dedicación de horas en la segunda columna. La suma de 
horas debe coincidir con las horas indicadas en el campo (1.6) y deberá indicarse al final del desglose del temario. 

El formato SIP-30 deberá estar firmado por el Director o Jefe de la Sección de Estudios de Posgrado e Investigación de la Unidad Académica. La ausencia de 
dicha firma invalida la solicitud. 

Para Mayor información Consultar las siguientes páginas WEB:
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II. DATOS DEL PERSONAL ACADÉMICO A CARGO DEL DISEÑO O ACTUALIZACIÓN DE LA UAP

2.1 COORD. DEL DISEÑO O ACTUALIZACIÓN DE LA UAP: 

CLAVE:  

2.2 PROFESORES PARTICIPANTES EN EL DISEÑO O ACTUALIZACIÓN DE LA UAP:        (MÁXIMO 4) 

CLAVE:  

CLAVE:  

CLAVE:  

CLAVE:  

III. DESCRIPCIÓN DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE LA UAP

3.1 OBJETIVO GENERAL:  

3.2 COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO A LAS QUE CONTRIBUYE: 

Dra. Mayra Antonio Cruz 13919-EA-18

Dr. Fernando Vázquez Torres 14083-EC-19

Aplicar la inteligencia de negocios para crear sistemas de soporte a los procesos de decisión de una empresa con base en
el diseño y desarrollo de casos de aplicación.

Las competencias del perfil de egreso a las que contribuye esta UAP son:  
1. Gestionar e innovar los servicios de Tecnologías de Información con un enfoque estratégico y de buenas prácticas. 
2. Desarrollar aplicaciones informáticas, para el soporte a la toma de decisiones estratégicas a través de la generación de 
conocimiento e inteligencia organizacional. 
 
Lo anterior al contribuir al desarrollo de las siguientes competencias específicas: 
a) Manejo y adopción de la Inteligencia de Negocios para un mejor aprovechamiento de oportunidades y para lograr una ventaja 
competitiva en un negocio. 
b) Dominio de la implementación de sistemas basados en conocimiento y la identificación de oportunidades tecnológicas y de 
negocio. 
c) Identificación y alineación de los procesos de negocio con la tecnología informática para mantener, actualizar o desarrollar 
sistemas de información. 
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3.3 TEMARIO: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Inteligencia de negocios 6 (T/P)
1.1. Escenarios y perspectivas de la inteligencia de negocios
1.2. Ciclo del análisis de inteligencia de negocios
1.3. Cómo desarrollar un sistema de inteligencia de negocios
1.4. Ética e inteligencia de negocios

2. Sistemas de soporte a la toma de decisiones 9 (T/P)
2.1. Representación del proceso de toma de decisiones
2.2. Tipos de decisiones
2.3. Enfoques del proceso de toma de decisiones
2.4. Cómo desarrollar un sistema de soporte a la toma de decisiones
2.5. Modelos matemáticos para la toma de decisiones

3. Exploración y visualización de datos 15 (T/P)
3.1. Análisis univariado
3.2. Análisis bivariado
3.3. Análisis multivariado
3.4. Técnicas de visualización
3.5. Reportes

4. Aplicaciones de inteligencia de negocios 21 (T/P)
4.1. Marketing
4.2. Logística y producción
4.3. Análisis envolvente de datos

4.3.1. Medidas de eficiencia
4.3.2. Fronteras de eficiencia
4.3.3. Modelo de Charnes–Cooper–Rhodes



Grossmann, W. and  Rinderle-Ma, S., (2015). Fundamentals of Business Intelligence. Springer-Verlag: London, UK. 
 
Bentley, D., (2017). Business Intelligence and Analytics. Library Press: New york, NY, USA. 
 
Haldorai, A.; Ramu, A. and Khan,  S. A. R. (Eds.), (2020). Business Intelligence for Enterprise Internet of Things. Springer-Verlag: London, UK. 
 
Skyrius, R., (2021). Business Intelligence A Comprehensive Approach to Information Needs, Technologies and Culture. Springer-Verlag: London, UK. 
 
Vercellis, C. (2009). Business Intelligence: Data Mining and Optimization for Decision Making. John Wiley & Sons: UK. 
 

La evaluación consistirá en cubrir los siguientes puntos:

1. Dos exámenes con valor del 30% de la calificación final
1.1 Primer examen asociado a los temas 1 y 2
1.2 Segundo examen asociado a los temas 3 y 4

2. Un proyecto de aplicación de la inteligencia de negocios, asociado al tema 4, con valor de 35% de la calificación final.

3. Tareas y práticas 20%. Se contemplan al menos 2 tareas de los temas 1 y 2, así como 3 prácticas del tema 3:
3.1. Tarea 1. Desarrollo teórico-conceptual de un sistema de inteligencia de negocios.
3.2. Tarea 2. Desarrollo teórico-conceptual de un sistema de soporte a la toma de decisiones.
3.3. Práctica 1. Exploración de datos univariado.
3.4. Práctica 2. Exploración de datos bivariado.
3.5. Práctica 3. Exploración de datos multivariado.

4. Conducta académica 15% de la calificación final
- Puntualidad. Se dará una tolerancia máxima de 10 min para ingresar al aula física o virtual, posteriormente no se permitirá el acceso.
- Asistencia. La asistencia mínima requerida para obtener derecho a esta puntuación es del 80% del total de clases.
- Participación en actividades y en discusión de temas. La participación se contará únicamente cuanto sea correcta o acertada.
- Proactividad e iniciativa en actividades de investigación. Se otorgará este puntaje al realizar aportes que enriquezcan sustancialmen los temas

de clase.

Nota: No se considerarán como parte de la evaluación actividades asociadas con la redacción y envío a revisión de artículos, libros y/o capítulos de
libro de investigación o de divulgación.


