INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE INVESTIGACION Y POSGRADO

DIRECCION DE POSGRADO

INSTRUCTIVO para el correcto llenado del formato SIP-30,
Registro o Actualizacion de Unidades de Aprendizaje (UAP)

SIP-30

El formato SIP-30 es un formulario PDF interactivo, el cual puede ser completado en forma electrénica con un lector de archivos PDF (Adobe Reader 9 o superior).
Para facilitar la identificacion de los campos del formulario, haga clic en el botdn Resaltar campos existentes, en la barra de mensajes del documento. Si lo prefiere,
puede imprimir el formato y completarlo a maquina de escribir o a mano.

El nombre de los campos y las areas designadas para requisitar la informacién son autoexplicativos; sin embargo se tienen instrucciones especificas para campos de
interés especial:

CAMPO INSTRUCCIONES
1.5 NUmero de semanas por Es el nimero de semanas lectivas efectivas al semestre, indicadas en el acuerdo de creacién del programa académico o en
semestre del programa alguna actualizacion posterior del programa. En caso de haber tenido una actualizacion en este sentido, la misma debera
haber sido presentada y avalada en reunion del Colegio de Profesores de la Unidad Académica, ademas de haber sido
aprobada por la SIP. El rango de semanas lectivas al semestre es minimo 15 y méaximo 18.

1.7 Tipo de horas Las unidades de aprendizaje, en cuanto a las horas asignadas, estan clasificadas como: Tedricas, Practicas y Teodrico-
practicas. Estas denominaciones son excluyentes, es decir, las unidades de aprendizaje solo pueden ser de un solo tipo, no
pueden tener horas combinadas.

1.8 Numero de horas - semana Es el nUmero de horas asignadas para ser impartida la Unidad de Aprendizaje a la semana.

1.8 Total de horas al semestre Es el nimero de horas totales a impartir de la Unidad de Aprendizaje al semestre. Se calcula multiplicando el campo 1.5
(Numero de semanas) por el campo 1.8 (Nimero de horas-semana)

1.9 Créditos (Reglamento de FORMULA DE CALCULO

Estudios de Posgrado 2006)
A B
Este campo se calcula Tino de C D L . Numero de créditos Crédit
automdticamente cuando el Ipo de Lurso :raaonlmmlma en asignados por cada recrtos
formato se requisita oras alasemana hora
electrénicamente Tedrico 2 2 A*B
Tedrico-practico 4 2 A*B
Seminario 2 1 A*B
Practico 4 1 B * (Horas totales)
Sin exceder de 12 créditos al semestre.
Estancia 8 Se computara B * (Horas totales)
globalmente segun su Sin exceder de 8 créditos al semestre.
importancia en el plan
de estudios y a juicio
del Colegio
correspondiente
No deben asignarse fracciones, los créditos deben redondearse.
1.9  Créditos SATCA FORMULA DE CALCULO
Este campo se calcula
automéaticamente cuando el Tipo de Curso Criterio Créditos
formato se requisita — —
. 4 Tedrico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16)
electrénicamente — — .
Tedrico-practico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16)
Préctico 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16)
Seminario 16 hrs. = 1 crédito (horas totales / 16)
Estancia 50 hrs. = 1 crédito (horas totales / 50)
No deben asignarse fracciones, los créditos deben redondearse.
3.2 Temario Debe organizarse por temas y subtemas, indicando la dedicacién de horas en la segunda columna. La suma de horas

debe coincidir con las horas indicadas en el campo (1.6) y debera indicarse al final del desglose del temario.

Para Mayor informaciéon Consultar las siguientes paginas WEB:

El formato SIP-30 deberd estar firmado por el Director o Jefe de la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion de la Unidad Académica. La ausencia de

dicha firma invalida la solicitud.

http://www.aplicaciones.abogadogeneral.ipn.mx/reglamentos/rgto _posgrado.pdf
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- NUEVAS O ACTUALIZACION -
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NOMBRE DEL PROGRAMA: [ Maestria en Ingenieria Industrial ]
COORDINADOR DEL PROGRAMA: [ Dra. Misaela Francisco Marquez

NOMBRE DE LA UAP: [ Control Estadistico del Proceso J
CLAVE: [ ] (Para ser llenado por la SIP)

NUMERO DE SEMANAS POR SEMESTRE DEL PROGRAMA:

TIPO DE UAP: OBLIGATORIA O OPTATIVA @

TIPO DE HORAS: TEORfA@ PRACTICAO TEORICO - PRACTICAO SEMINARIO O

NUMERO DE HORAS - SEMANA: TOTAL DE HORAS AL SEMESTRE: ‘ 51 l

CREDlTOS (Reglamento de Estudios de Posgrado 2006). ‘ 6 l CRED|TOS SATCA ‘

FECHA DE ELABORACION DEL PROGRAMA DE LA UAP: [ 14 I 1 I 2016]
DD MM AAAA

SESION DEL COLEGIO DE PROFESORES EN QUE SE ACORDO [ ORDINARIA ] FECHA: [ 28 I 4 12016]

LA IMPLANTACION DE LA ASIGNATURA: DD MM AAAA

ESTANCIAO
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Il. DATOS DEL PERSONAL ACADEMICO A CARGO DEL DISENO O ACTUALIZACION DE LA UAP

21 COORD. DEL DISENO O ACTUALIZACION DE LA UAP:

[ M. en C. Manuel Jesus Guerrero Bricefio ] CLAVE: 10158-EF-1

2.2 PROFESORES PARTICIPANTES EN EL DISENO O ACTUALIZACION DE LA UAP: (MAXIMO 4)

| ) e (O
[ ) e
[ ) e )
[ ) e
1R DESCRIPCION DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE LA UAP
3.1 OBJETIVO GENERAL:

OBJETIVO GENERAL: Que el alumno al finalizar el curso sea capaz de establecer los procedimientos para estudiar el proceso
productivo en una empresa y desarrollar mecanismos de medicion de su desempefio de manera integral.

Obijetivo Especifico:
Emplear modelos estadisticos para cuantificar y controlar las actividades que se contemplan en el proceso productivo de una
empresa

3.2 COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO A LAS QUE CONTRIBUYE:
e N
El egresado sera capaz de asesorar a empresarios en el control de su proceso productivo,

El egresado tendra la vision para manejar la tendencia en la calidad orientada hacia un enfoque de procesos

El egresado dominara una gran cantidad de propuestas tecnoldgicas y metodoldgicas que estara generando como medio para lograr
el control del proceso de manera cuantitativa y de forma tal que se le haga accesible al directivo la toma de decisiones efectiva

El egresado orientara de manera en la implementacion de aquellas metodologias o tecnologias que mejor se adapten a la
organizacion que asesore.

Este curso le permitira al egresado visualizar de manera objetiva las areas de mayor importancia del proceso productivo de la
empresa, establecer los mecanismos de control mediante el disefio de indicadores clave que permitan, mediante la aplicacion de
modelos matematicos y de estadistica, cuantificar su desempefio y, sobre todo, actualizar su conocimiento relacionado con la nueva
cultura de calidad proponiendo la aplicacion de lo tratado en el semestre mediante la aplicacion practica en su lugar de trabajo.

. J
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33 TEMARIO:

TEMAS Y SUBTEMAS HORAS

I. EI Enfoque de Procesos 12
a. Programa de Inspecciones, estadistica basica, 5 “S” + 1

b. Reingenieria de Proceso, mapeo de procesos

c. ldentificacion de Areas Clave de Mejora (KIA'S)

d. Desarrollo de Indicadores Clave de Proceso (KPI'S)

1. Confiabilidad del Sistema y de su Proceso 24
. Gréaficas de Rangos y Promedios

. Jerarquizacién Analitica, TKJ

. Capacidad y Habilidad del Proceso: CPR, Cp, Cpk

. Andlisis de Repetibilidad y Reproducibilidad, R-R

. La Distribucién de Weibull

f. Cartas de AMEF

g. Investigacion QFD

T o O T 9

lll. Establecimiento de Escenarios y su Control 15
a. Estrategia y Disefio con Balanced ScoreCard
b. El Proceso de Control para la Solucién de Problemas
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3.4 REFERENCIAS DOCUMENTALES:

G\ikawa, Kaoru. Introduccion al Control de Calidad. Diaz de Santos, 1994, Madrid \
Johansson, Henry J. et al. Reingenieria de Procesos de Negocios. Limusa, 1998, México

Alarcén Gonzalez, Juan Angel. Reingenieria de Procesos Empresariales. Fundacién Confemetal, depdsito legal, 1998, Madrid
Gonzalez Espinosa, Marvin Eduardo. QFD: la funciéon despliegue de la calidad. McGraw-Hill, 2001, México

Ryan, Nancy/Jolly, Juan Carlos. Los métodos Taguchi y QFD. Panorama, 1995, México

Kenett, Ron. Estadistica Industrial Moderna: disefio y control de la calidad y la confiabilidad. Internacional Thomson, 2000, México
Duncan, Acheson Johnston. Control de Calidad y Estadistica Industrial. Alfaomega, 1996, México

Conyers, John G. Charting your Course. ASQ Quality Press. 2004, Milwaukee, Wis

Frigo, Mark L. A Balanced ScoreCard Framework. Instit. of Internal Auditors Research Foundation. 2002, Altamonte Springs, Fla.

Banker, Rajiv D. Balanced ScoreCard: Linking Strategy to Performance. Financial Excecutives Research, 2001, Morristown, N.J.

- J

3.5 PROCEDIMIENTOS O INSTRUMENTOS DE EVALUACION A UTILIZAR:

Efxposicién Del profesor de los temas del curso \
Los alumnos preparan temas distribuidos por el profesor y los presentan en clase
Discusidn de casos entre profesor y alumnos

Conclusiones de los trabajos de cada sesion

EVALUACION

El curso se evaluara con la presentacién de un trabajo final por cada alumno
Durante el semestre se presentaran tres avances parciales de dicho trabajo
El profesor retroalimentara a los alumnos con base a sus presentaciones
Los asistentes a las presentaciones aportaran puntos de vista al expositor

El trabajo final consistira en la aplicacidn de los temas a un caso practico
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